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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE COMUNICAGAO SOCIAL — SECOM

EDITAL DE CONCORRENCIA N° 001/2026 - SECOM

RESPOSTAS AOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS - PARTE 03

PERGUNTA 01:
QUESTIONAMENTOS 10:

a) Para que a avaliacdo seja considerada OTIMO, qual o tempo minimo de experiéncia

profissional exigido dos 5 (cinco) profissionais melhor avaliados?

b) Nesse mesmo entendimento, para os enquadramentos BOM e REGULAR, qual o
tempo minimo de experiéncia profissional necessario para se alcancar a pontuacao

prevista em cada faixa?
RESPOSTA:

O Edital ndo estabelece quantitativos minimos de anos de experiéncia profissional

L ]

correspondentes aos parametros “Otimo”, “Bom” e “Regular’. Conforme os itens 5.29 e
5.30, compete a Subcomisséo Técnica analisar e julgar o Conjunto de Informacdes do
Proponente efetivamente apresentadas pela licitante, atribuindo as notas conforme a
Tabela de Pontuagcdo constante do Anexo VI e apresentando justificativa escrita das

razdes que fundamentarem as pontuacdes atribuidas.
PERGUNTA 02:
QUESTIONAMENTO 11:

a) Neste quesito a qualidade exigida esta amparada por qual “qualidade”? Quais critérios

objetivos fundamentam a "qualidade" exigida?

b) A avaliacdo deste quesito recaira sobre toda a equipe que ficara a disposicao da
execucao do Contrato?

RESPOSTAS:

a) Nao ha, no Edital, previsdo de qualquer requisito isolado que, por si sO, determine
automaticamente o enquadramento em “Otimo”, “Bom” ou “Regular’. A avaliagéo devera

considerar a qualificacdo e a adequacao do perfil profissional da equipe disponibilizada
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para a execucao do objeto, em consonancia com a nhatureza, abrangéncia e
complexidade dos servicos previstos no Edital e no Projeto Basico. O item 5.21
estabelece que a Capacidade de Atendimento sera avaliada tanto em carater geral,
considerando a totalidade dos setores da licitante, quanto especificamente em relacédo a
capacidade de atendimento dos contratos decorrentes da licitagdo. Nesse sentido, o item
5.21.3 exige a apresentacao da quantificacdo e qualificacdo do perfil dos profissionais
que serdo postos a disposicdo para a execucao dos contratos, discriminados pelos

diversos setores necessarios a prestacao dos servicos.

b) Sim. Para o item relativo a “Qualidade dos profissionais que ficardo responsaveis pela
execugao do Contrato”, a avaliagdo devera considerar o conjunto dos profissionais
apresentados pela licitante como integrantes da estrutura disponibilizada para a
execucgao contratual, conforme exigido no item 5.21.3. O referido dispositivo determina a
apresentacao da quantificacédo e qualificacao dos profissionais postos a disposicao para
a execucdo dos contratos, discriminados por setor da licitante, abrangendo estudo e
pesquisa, planejamento, criacdo, producdo de radio, cinema e televisdo, producéo
gréfica, midia e atendimento. Ressalva-se que a limitac&o aos cinco profissionais melhor
avaliados esta expressamente prevista no Anexo VI especificamente para o item “Tempo

de experiéncia profissional em atividades publicitarias”.
PERGUNTA 03:
QUESTIONAMENTO 12:

Quais caracteristicas de instalacéo e infraestrutura a proponente deve possuir para que
o atendimento ao Contrato seja considerado satisfatério neste critério?

RESPOSTA:

Sera considerada a adequacao funcional e técnico-operacional da estrutura apresentada
as necessidades do objeto, ndo havendo exigéncia de caracteristicas fisicas minimas
além daquelas necessarias a plena e adequada execucao dos servicos, cuja avaliacéo
compete a Subcomissao Técnica, atribuindo as notas conforme a Tabela de Pontuacgéo
constante do Anexo VI e apresentando justificativa escrita das razfes que

fundamentarem as pontuacdes atribuidas, conforme disposto no item 5.25 do Edital.
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PERGUNTA 04:
QUESTIONAMENTO 13:

Para fins de pontuacdo neste critério, a pertinéncia e afinidade exigidas pressupdem
necessariamente a apresentacdo de pecas relacionadas ao atendimento de érgaos

publicos?
RESPOSTA:

N&o. A pertinéncia e afinidade dizem respeito a aderéncia das experiéncias e trabalhos
apresentados as necessidades e ao perfil de comunicagéo do Poder Executivo Estadual,
e ndo a natureza publica ou privada do cliente para o qual a peca foi originalmente
produzida. O item 5.22 do Edital estabelece expressamente que o Repertdrio devera
demonstrar o desempenho do proponente na prestacdo de servicos publicitarios a
clientes “tanto do setor publico quanto do setor privado”. O que sera objeto de avaliagao,
conforme o Anexo VI, € a “pertinéncia e afinidade do repertério apresentado a
necessidade e perfil de comunicagao do Poder Executivo Estadual’, além dos demais
aspectos previstos para o quesito, quais sejam: ideia criativa, qualidade da execucéao e

acabamento e simplicidade da forma sob a qual se apresenta.
PERGUNTA 05:
QUESTIONAMENTO 14:

Confirma-se que a pontuacgdo deste critério esta diretamente vinculada a satisfacéo e ao
atestado do cliente quanto ao resultado obtido, de modo que, havendo satisfacao

expressa, a relevancia sera considerada atingida em seu grau maximo?
RESPOSTA:

N&o. O endosso do anunciante constitui requisito de apresentacdo dos cases, mas nao
determina automaticamente a pontuagao maxima no critério “Relevancia dos resultados
apresentados”. Conforme o item 4.9 do Edital, os Relatos de Solucbes de Problemas de
Comunicacdo deverdo apresentar, sob a forma de texto descritivo, os problemas
enfrentados, as solucdes encontradas e os resultados alcancados, devendo os cases
ser endossados pelos respectivos anunciantes. O endosso, portanto, atende a exigéncia

de validagdo do case pelo anunciante. A avaliagdo técnica da relevancia dos resultados
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apresentados permanece atribuida a Subcomissdo Técnica, nos termos dos critérios
estabelecidos no Anexo VI. Com efeito, 0 Anexo VI prevé quatro itens distintos para a

avaliacao do quesito Resolucdo de Problemas (cases):

1. relevancia dos resultados apresentados;
2. clareza e logica da exposicao;

3. evidéncia de planejamento publicitario; e
4

. consisténcia das relacdes de causa e efeito entre problema e solucéo.

Para o item “Relevancia dos resultados apresentados”, estdo previstas as pontuacdes
Otimo = 2,0; Bom = 1,6; Regular = 1,2; Ndo atendeu = 0; e Ndo apresentou = 0. Assim,
a satisfacdo ou o endosso expresso do cliente ndo implica, por si s6, o enquadramento
automatico do resultado no parametro “Otimo”. A Subcomissdo Técnica avaliara a
relevancia dos resultados efetivamente demonstrados no case, a luz do contetdo
apresentado e dos critérios estabelecidos no instrumento convocatoério. Nos termos dos
itens 5.29 e 5.30 do Edital, compete a Subcomissdo Técnica analisar e julgar o Conjunto
de Informacdes do Proponente, atribuir as respectivas notas e apresentar justificativa

escrita para as pontuacgdes conferidas.
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