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a) Raciocinio Basico: das caracteristicas do Espirito Santo. Nas (limas décadas, a
expansao populacional e econdmica causou mudancas significativas na dinamica
territorial do Estado. Se por um ladoe, houve grande desenvolvimento com abertura de
novas oporiunidades, esse fendmeno também deixou Jacunas em relagdo a
infraestrutura urbana e desafios para a qualidade de vida. Os grandes investimentos
realizados pelo Governo Estadual, no periodo entre 2003 e 2010, permitiram dar um
salto qualitativo nessas questdes, mas ainda'hd muito a ser feito. A atual gestao vem
empreendendo esforgos no sentido de organizar novos avangos, com planejamento e
efetividade nos resultados. No entanto, o poder publico tem consciéncia de que alguns
avancos, sobretudo os comportamentais, dependem também do envolvimento direto e
participativo da sociedade. A questdo da violéncia no trénsito € um dos focos dessa
estratégia. Ja foram realizados investimentos em gestao e planejamento, integrando os
diferentes 6rgéos relacionados, sob a coordenagao do Detran/ES, e, a0 Mesmo tempo,
foram Iancadas campanhas educativas voltadas a conscientizagdo para uma cultura de
paz, fortalecendo o valor a vida. O Movimento Rua Coletiva, langado em 2016, & um dos
instrumentos dessa estratégia. Em apenas um ano, obteve um resultado relevante com
a reduciio de 11% no indicador de mortes no tfransito por 100 mil habitantes. E um
pequeno passo que demonstra a importancia de manter e ampliar a estratégia, mas
também representa um desafio, pois é dever de todos — Governo e sociedade — lutar
para reduzir o sofrimento causado as vitimas € as suas familias. Da natureza, da
extensio e da qualidade das relacées do Governo com seus publicos. A atual
gestdo estadual tem trabalhado para promover o didlogo com toda a sociedade, criando
canais de interagdo e destacando -a importancia da participacdo de todos no
fortalecimento da democracia. A atuag8o tem se pautado no Planejamento Estratégico,
construido com a contribuicac de diversos atores sociais, que definiu as prioridades, as
acOes a serem implantadas para afingir as metas e as formas de gestao e avaliagao dos
resultados. Neste documento, o Governo deu clareza as propostas e conclamou todos
os cidaddos a contribuir nas realizagdes e cobrar resultados. Com essa transparéncia, o
Governo reafirmou seus valores democraticos & também a confianga na politica de

qualidade. Ao mesmo tempo, mosirou-se aberto para compartithar com a sociedade ¢
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sentimento de que, para superar os imensos desafios em diferentes areas, sera
necessario um trabatho conjunta de todos, como & o ideal de uma democracia plena. Do
papel do Governo no atual contexto social, politico e econdmico. Com as financas
publicas organizadas e servindo de modelo para outros estados, o Governo do Espirito
Santo busca avangar na implantagdo das ages definidas no Planejamento Estratégico.
Entre as prioridades estd a melhoria dos indicadores de Seguranca, o que demanda
investimentos na gestdo publica do setor, em mecanismos contra a impunidade e
equipes bem treinadas no policiamento e na fiscalizaggo. Ao Poder Plblico cabe dar as
diretrizes e as ferramentas para a realizagio de investimentos e agdes, no entanto, as
metas nesta area s6 serdo alcancadas se cada cidadao aderir as propostas e atuar
ativamente para promover a mudanga de comportamento de si préprio e das suas
comunidades. Em relagao a violéncia gerada no transito, responsavel por tragédias que
tiram vidas e destroem familias, 0 Governo Estadual tem o papel de investir para
mobilizar as pessoas para adotarem uma nova atitude, menos individualista, mais
coletiva e colaborativa, voltada ao bem-estar e & preservagéo da vida. Do problema
especifico de comunicacio. Ruas, estradas e vias sao prolongamentos dos lares dos
cidad&os. Planejadas, construidas e mantidas pelo Poder Publico sdo essenciais para a
vida em sociedade, dao mobilidade a cada pessoa e garantem o acesso ao trabalho, ao
lazer e aos servigos publicos. Em um conceito amplo, a rua é de todos e deve ser local
de convivio pacifico e seguro para os pedestres, ciclistas e condutores dos diversos
tipos de veiculos. Os indicadores de acidentes e de mortes nas vias publicas no Brasil
mostram que existe um grave problema culfural que impede a convivéncia segura e
pacifica no transite. O Governo Estadual estd investindo para mudar essa cultura,
mobilizando os cidaddos como um todo para a conscientizagdo em relagao aos riscos. O
Movimento Rua Coletiva, focado em seis pontos — celular, cinto de seguranca, capacete
para motaciclista, cadeirinha para criangas, excesso de velocidade e alcoolemia — & uma
iniciativa voltada para educar, conscientizar, mobilizar e, finalmente, mudar o
comportamento de todos no transito. A partir desses seis pontos, 0 Movimenio quer
ressaltar o papel de cada pessoa na construcdo da paz, unica forma de evitar mais

mortes, violéncia e sofrimento. E importante passar essa mensagem de uma forma




humanizada e empafica para atrair a atengéo de todos e alcangar a mudanga de
comportamento. A comunicagao do Movimento Rua Coletiva precisa ser internalizada e,
para isso, deve ser clara e tranquila, como um chamado para a paz. b) Estratégia de
comunicagdo publicitaria: Para definir nossa estratégia, levamos em consideracao
dois importantes pontos. Primeiro: a rua é um espago publico e democratico, e a
garantia de um convivio seguro depende da atitude de cada um - pedestres, ciclistas,
motociclistas, instituictes publicas etc. Segundo: € a diretriz da atual gestdo sobre a
intencao de dialogar com a sociedade, destacando a importancia de cada cidadao no
processo de desenvolvimento do Estado e como responsavel também pelo seu futuro.
Com base nessas premissas, fica claro que o caminho para o sucesso do trabalho
realizado pelo Detran/ES deve ser amplo, com agdes conjuntaé de educacgio,
comunicacio e fiscalizagdo, que resultem em um transito mais humanizado. Esse
pensamento direcionou o Governo do Estado a criar o0 Movimento Rua Coletiva, dentro
do contexto do Maio Amarelo. Um esforgo conjunto do Poder Publico e da sociedade
civil para a conscientizaggo no transito, com a implantagao de agbes que visam a
reducdo de acidentes, destacando seis focos de atengao ja citados anteriormente. Com
o objetivo apontado no briefing de dar continuidade ao Movimento, ampliar as acoes ja
implementadas e fortalecer os conceitos difundidos, nosso planejamento esta
direcionado em 3 eixos: periodo, pablico e tema. Juntos e numa s6 dire¢do, nosso
conceito norteard a estratégia da campanha e ird costurar toda combinagdo de
argumentos, desdobramentos ¢ ac¢des sejam elas do meio onfine, offline ou interligadas
entre si, aproveitando os recursos proprios disponiveis. Como nosso publico de

interesse & bem amplo e distinto, precisamos criar uma linguagem Gnica, compreensivel
e. 30 mesmo tempo, universal. Uma expressao popular € comum a todos, promovendo

mudangas de comportamento e reflexdes sobre as questdes da seguranca. A atengéo

com a vida de cada um é uma tarefa da sociedade para a sociedade, evidenciando que

o individual fem grande impacto na coletividade. Portanto, o fom da comunicagao deve

ser educativo. Afinal, gentileza gera gentileza, que, por sua vez, garante um convivio

melhor no transito. Com isso, chegamos ao conceito: MOVIMENTO RUA COLETIVA.
VOU DE BOA E TODO MUNDO VOLTA BEM. Para mostrar que as agoes individuais,




por menores que sejam, tém efeito na vida de todos, utilizamos uma expressao
auténtica e de simples entendimento, que reforga esse conceito e que esta adequado &
natureza do Governo e sua comunicagao. Uma linguagem popular, que vira mote e, por
conter uma expressao informal, é consagrada pelo gosto do piblico. O usc da primeira
pessoa, “VOU DE BOA’, alinha-se a0 discurso de que a atitude individual tem reflexo
nos outros. Vames dar voz 3s pessoas para que cada um sinta-se parte desse processo
de mudanca. Seu compiemento TODO MUNDO VOLTA BEM, reforga a coletividade,

ponto primordial para o sucesso da campanha. Optando por uma abordagem ‘coloquial,

nos conhectamos com os cidad&os, abrindo um dialogo franco sobre a importancia da
humanizagdo e da educagdo no trénsito. Seus desdobramentos mostram-se inameros,
nc:os e positivos: Vai pro Carnaval? Vai de boa. E tambem Eu vou de boa, uso sempre
0 capacete O termo “Boa” ainda esta alinhado as boas praticas, boas’ atitudes. Esses
s&0 apenas alguns exemplos de uso complementar da mensagem que podem contribuir
para atender aos objetivos sclicitados no briefing. Em suma, temos um conceito bem
definido, de facil entendimento, que gera empatia e que estimula a participacao. Analise
e descarte de outras abordagens: Ao anafisar os caminhos de nossa estratégia,
descartamos campanhas que trazem conceitos aiternativos, como: “Boa atitude é um
sinal de um transito seguro” ou "O caminho para um transito seguro comega com
vocé". Caminhos desse fipo ja estdo desgastados e utilizam trocadilhos, como “sinal’,
relacionado a semaforo e “caminho”, relacionando a estrada. £ mais: ndo demonstram &
importancia do Movimento, pois néo ligam causa & consequéncia - atitudes individuais
que tém acdes no todo. Planejamento e estratégia da campanha Vou de Boa: Nossa
tatica abrange o ano de 2018, tendo como momentos principais; Carnaval, Maio
Amarelo, Copa do Mundo e Semana Nacional do Transito. Esse foi o ponto de partida
para a construgao de um discurso integrade, mesmo abordando assuntos tao distintos.
Para essa conexao, optamos por escolher o ator, Licio Mauro Fitho, para personificar a
campanha. Figura faciimente reconhecida e com forte aderéncia aos publicos e perfis de
idade que precisamos atingir, o ator tem as caracteristicas perfeitas para ser o icone
“Jou de boa’”. Além disso, ele ndo serd apenas o “garoto propaganda’, mas todos 0s

personagens & coadjuvantes da campanha. A escolha de um s6 ator para todos os




papéis reflete a dinamica do transito: ora somos pedestres, ora ciclistas, ora motoristas.
Precisamos, acima de tudo, nos colocar no lugar do outro para um convivio pacifico,
educado e seguro. Nosso ator estaré nos quatro momentos da campanha e abordara
também os seis focos de ateng&o. Tudo isso, sustentado por uma estratégia multimeios,
alinhando TV e Radio, com materiais de langamento e apoio; Online, com conteudo
para redes sociais, site, aplicativo e agBes online; Midia Out of Home, com outdoor
simples, duplo, envelopamento de Onibus e backbus, pegas para parceiros do
Detran/ES, com cartazes, folders, videos; um kit para imprensa e, principalmente,
acbes educativas e tematicas referentes ao periodo de veiculagdo e tema proposto,
voltadas especificamente ao pliblico-alvo. Exploraremos também os Recursos
Préprios disponiveis, on e offline, todas descritas a seguir. ¢) Ideia Criativa: O conceito
mostra bem como cada cidadao tem o papel importante na seguranga de quem esta ao
seu redor e a estratégia cria um envolvimento continuo e de cauda longa. Tudo
reforgado pela chancela de um Governo que fiscaliza, pune, mas, principalmente,
promove a educagao e conscientizacao das pessoas. A forca desse movimento pode &
deve ganhar novas proporgdes e adeptos. Por isso, optamos por uma campanha bem
humorada, positiva e atrativa para todos os publicos. “Ir de boa” vai se tornar um novo
icone de ir seguro, ir tranquilo, réspeitando as leis e a coletividade. Um conceito que
comega a ganhar as ruas no Carnaval, se fortalece no Maio Amarelo, tem continuidade
na Copa do Mundo e termina na Semana Nacional de Transito. CARNAVAL: optamos
por langar a campanha nesse periodo, porque, historicamente, possui altissima
incidéncia de acidentes nas ruas e estradas. E um dos grandes fatores & a mistura de
bebida e diregdo. Por isso, a maioria das agbes nesse pericdo sera focada nesse
assunto. TV (pega corporificada): iniciaremos com um comercial diferenciado de 1307,
veiculado, simultaneamente, nos 4 principais canais abertos do Estado, apresentando
os 6 personagens da campanha. Vovo de Boa, idoso boa praga, que respeita os limites
de velocidade e os que estdo ao redor. Val de Boa, mamae atenta a seguranca do seu
filho, que sempre usa cadeirinha com o cinto. Noivou de Boa, casal que vive
grudadinho e ndo deixa de usar o cinto até no banco de tras. Lavou de Boa,

motociclista de lavanderia, que faz entrega e nao esquece de usar 0 capacete. Valdir




Boa, motorista de taxi que sabe da importancia de néo dirigir falando ou mandando
mensagem pelo celular. Divou de boa, jovem antenada, que diva sempre que sai com
os amigos para curtir. nunca bebe e dirige. Todos os personagens, incluindo os
coadjuvantes, serao interpretados pelo nosso ator, que também fard a locugdo do
material. Eles serso os grandes protagonistas do Movimento Rua Coletiva, que
transmitirao, com leveza e atratividade, as mensagens de conscientizagéo € respeito as
leis de transito. Apos o langamento, teremos 3 edicoes de 30" desse material para
sustentagso e frequéncia. Na Radio, teremos 3 spots de 307, porém associando a
linguagem e dinamismo do meig, trazendo a locugdo de cada personagem com as
dicas. Na Midia Exterior, nosso conceito estara espalhado’pela Regido Metropolitana e
percorrera o interior do Estado, com 0 envelopamento de dnibus e outdoors, simples e
duplo, com cada personagem. As Agoes Educativas comecarao pela distribuico de
adesivos, lixeiras para carros, panfletos nas ruas € semaforos; Blitz Educativa, em
parceria com as radios, também para divulgagdo do conceito; entrega de Kits para
Parceiros - CFCs, despachantes, clinicas, oferecendo os comerciais de TV para
visualizagdo em aulas de reciclagem de carteiras; e Kit Imprensa para jornalistas e
formadores de opinidio, que serdo disseminadores da campanha. Teremos também
Acdes Tematicas, aproveitando o Carnaval, para alertar dos riscos de misturar bebida
e direcio. Em Vitoria, criaremos o Bloco Movimentoe Rua Coletiva — Vou de Boa, que
desfilara no Sambdo do Povo, nos intervalos das escolas de samba. Serdo 24
integrantes, inspirados nos grandes bonecos da cidade de Olinda, com quatro

representantes de cada 6 focos de atencdo € contard com uma Marchinha de 2’

(monstro em anexo), dando dicas de como agir com seguranca. Méscaras com o rosto |

de cada personagem e a letra da marchinha no verso serao distribuidas nos camarotes
e arquibancadas, para que todos entrem no clima. Essa agao também acontecera no
carnaval oficial, nos principais balneérios do Estado. Online: no Facebook,
trabalharemos "Marchinhas Colefivas”, na gqual um dos personagens comeca uma
marchinha cantando a introducao e, em seguida, 0s comentarios v&o completando a
marchinha. Trabalharemos também com “Dicas de Boa’, as quais cada personagem

dara informacdes sobre locais do Estado que s&o interessantes para curtir o Carnaval,
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linkando o contetido da dica com o foco de atengdo do personagem. Desenvolveremos
um Site, que reunira todas as informagdes da campanha, videos e noticias, sendo um
agregador de conteido para facilitar pesquisas por parte da populagdo. Google
Adwords: teremos antncio em forma de video com o material de 130" e 3 TVs de 30°
em YouTube Ads, reforco através de webbanners com reduc@o da mensagem
redirecionando para o sife e antncio na Rede de Pesquisa. Facebook Ads: serao
impulsionados posts e videos no Facebook e Instagram com o contetido alinhado ao
plblico. MAIO AMARELO: nossa campanha ganhara mais forca e presenca, no més
em que o assunto TRANSITO é mais comentado no Brasil. Comegaremos com um
grande envolvimento de todos os publicos: um Movimento, reunindo pedestres,
ciclistas, motociclistas e automoveis, todos dividindo o mesmo ambiente - a rua.
Mostraremos que esse espago & coletivo e que todos podem conviver bem ali.
Distribuiremos as méascaras que produzimos no carnaval, agora com outras mensagens
no verso, dando dicas de um transito seguro. TV: aproveitaremos o recall da campanha
de carnaval para um material novo de 30”, com nosso ator, explicando a importéncia do
més para disseminagdo do conceito, alertando sobre os seis focos de ateng&o. Na
Réadio, divulgaremos também um novo spot de 30", seguindo as especificidades do
meio. Os conteGdos seguem acontecendo nas Redes Sociais, agora abordando
assuntos ligados ao Maio Amarelo, com agenda de eventos, programacéo e novas
dicas. Na Midia Exterior, teremos outdoors simples e backbus nas linhas da Grande
Vitéria, alinhando o /ayout e linguagem agora para o Maio Amarelo. Nessa etapa,
teremos também as Ag¢bes Educativas de divulgagao nas ruas e semaforos, com a
distribuicdo de panfleto sobre o Maio Amarelo e Blitz Educativa, em parceria com as
radios, também para divulgacdo do conceito. Essas ac¢des serdo reforgadas com o
Stand Movimento Rua Coletiva (peca corporificada) presente em 4 grandes
shoppings do Estado, Grande Vitéria e interior, provocando a interagéo das pessoas
com os 6 focos de atengdo. Para falar da importancia do uso do capacete para
motociclista, por exemplo, teremos um simulador de moto com um dculos de realidade
virtual, acoplado a um capacete. No video que é transmitido, mostramos a importancia

do seu uso. Como complemento do stand, teremos 2 agdes nas Salas de Cinema. A




nrimeira serd no Cine Materna, em que maméaes podem levar os seus bebés para uma
sessdo exclusiva. Nesse momento, teremos, entre as cadeiras normais, cadeirinhas de
crianga, para alertar sobre o uso. Para acompanhar, material impresso de apoio € 0
proprio comercial de TV sera exibido durante 0 trailer. Qutra ag¢&o no cinema sera a
implantagdo de cinto de seguranga em todas as cadeiras de uma fileira, durante a
exibigdo de um filme de agdo, no més de maio, com material de apaio e o comercial
exibido no frailer. Em parceria com um Centro de Formagao de Condutor, faremos uma
Agao Instrutor de Boa, em que nosso ator sera, para surpresa dos alunos, o instrutor
das aulas. Com bom-humor, ele dara dicas importantes para esses futuros motoristas.

Vale ressaltar que todas as acdes citadas na estratégia serao flmadas, para usc na

internet e making of da campanha. Para a mensagem chegar a mais lugares, criamos o

Good Truck (pega corporificada): um fruck inspirado nos famosos Food Trucks que,
ao invés de refeicdo, oferece suporte técnico para bike, moto e carro, nos principais
eventos do Detran/ES e pelo Estado. Ele oferecera servigos, como: calibrar pneu,
vistoria gratuita, troca de 6leo, troca de limpador de para-brisa e distribuigao de material
educativo. A¢ao Karaoké: uma pequena van percorrera os principais bares da Grande
Vitéria, convidando as pessoas a cantarem no karaoké. Mas, & medida que eles entram
no fitmo, a musica & acelerada, deixando quem canta sem condicBes de acompanhar,
até surgir a mensagem sobre os riscos do excesso de velocidade. Aplicativo
Movimento Rua Coletiva (peca corporificada): como temos diversos contetdos
educativos, verificamos a aplicabilidade para langar um app que vai reunir inimeras
funcionalidades - Rotas para CFCs, Clinicas Médicas, Despachantes, Fabricantes de
placas e érgéos plblicos relacionados ao Detran/ES; Localizagéo dos Gnibus municipais
e intermunicipais, com horarios, e previsio de chegada; Localizagdo das bikes
compartilhadas; Verificagdo da pontuago de infracdo da carteira de motorista; Push
para alertar o motorista sobre o vencimento do IPVA e Licenciamento do veiculo; Push
“yocé tomou uma multa”, para alertar o motorista; Explicagao e significado das placas de
transito; Dicas e videos educativos da campanha e outros contetdos do Detran/ES,
sobre o Movimento; Push para alertar sobre os eventos do Detran/ES: Semana Nacional

de Transito, Dia D, Detranzinho na escola e demais comunicacfes; Servigo de
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colaboraggo: o usuério do app tira uma foto de uma infragéo de trénsito, envia para o
Detran/ES, com a da placa do veiculo, e o proprietario do mesmo receberd uma punigéo
educativa; Alerta & Policia Militar ao sofrer acidente. TV_ Sync: sera usada uma
tecnologia que permite sincronizar, em tempo real, comerciais de TV no momento em
que s8o exibidos na programacéo para disparar anincios no meio digital, seja no
desktop, tablets ou smartphones. Google Adwords: andncio, em forma de video, com o
material de TV de 30" em Youtube Ads, reforco através de webbanners com redugéo da
mensagem redirecionando para o site & Rede de Pesquisa. Facebook Ads: serdo
impulsionados posts e videos no Facebook e Instagram com o contetdo alinhado ao

publico. COPA DO MUNDO: depois do Maio Amarelo, propomos um novo marco na

coletividade e seguranga no transito: Junho e Julho Verde e Amarelo. Em diversas
pecas, nossos personagens alertam sobre a importancia de um trénsito seguro,
assumindo atitudes preventivas. Os materiais de TV e Radio ganhardo uma nova
versdo de 307, assim como o Outdoor, com todos os personagens reunidos, torcendo e
incentivando todos a curtirem esse evento sem acidentes. Nas Redes Sociais,
publicaremos conteldos especificos sobre o tema, abordando principalmente a bebida e
direcao. Teremos a Agdo Vuvuzémetro, que acontecera nos principais pontos onde as
pessoas assistem e comemoraram os quos: abordaremos elas nos bares e arredores,
convidando para' um desafio, quem soprar a corneta mais forte, também conhecida por
Vuvuzela, ganhara um brinde. Para surpresa de todos, ao invés de medir os decibéis do
som do sopro, ela medird o nivel de alcool no sangue. Quem estiver com niveis acima
do permitido, recebera pulseirinha vermelha e quem estiver apto a dirigir, pulseirinha
verde. O brinde serd a Bandeira Amarela, com a marca do Movimento Rua Coletiva,
para que as pessoas possam torcer para o Brasil, lembrando da importancia de atitudes
seguras. Google Adwords: antncio em forma de video com o material 30" de TV em
Youtube Ads. Facebook Ads: serdo impulsionados posts e videos no Facebook e
Instagram com o contetido alinhado ao publico. SEMANA NACIONAL DE TRANSITO:

nossa estratégia encerrar4 em setembro, com a divulgacdo das agbes da Semana

Nacional de Transito, aproveitando pegas criadas, para a economicidade de verba.

Levaremos para o evento o Stand e o Good Truck. Recursos Proprios: em todas as
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etapas da campanha, teremos contetidos especificos sobre o assunto em areas de
destaque do site do Governo/ES e dos sites institucionais do Detran/ES, bem como
disponibilizagdio de posts, videos e fotos para as redes sociais do Governo/ES e
Detran/ES, incluindo Facebook do Governo/ES e o perfil Detran/ES, canal do YouTube,
Twitter e Instagram; alem do époio da divulgagao com as Assessorias de Imprensa
do Detran/ES e Secom, por meio de releases e outros contetidos.

Estratégia de Midia e de Nao-Midia. Para que o Programa Movimento Rua Coletiva e
0 nosso conceito figuem cada vez mais proximos da vida dos cidadaos, apostamos
numa campanha multimeios com presenca forte em diversos meios de comunicagéo,
online e offline, e na realizagdo de acdes estratégicas de cunho educativo que
aproximem os publicos de interesse do programa e amplifiquem os resultados da
campanha. Para sensibilizar os publicos de interesse descritos no briefing,
desenvolveremos uma campanha com divulgagdo nos principais meios de comunicacao
identificados na leitura de ferramenta de pesquisa de habitos de consumo, Marplan,
para impacta-los dentro de casa ou fora, em seus momentos de atividade ou descanso,
deslocamento ou lazer, permeando também os momentos de consumo mobile.
Estrategicamente, dividiremos a campanha em periodos de veiculagdo, com
desdobramentos de pecas e agdes especificas, para: Carnaval, Maio Amarelo, Copa do
Mundo e Semana Nacional de Transito. As ages no meio Online (9,1%) permanecerio
por todos os periodos, tendo em vista seu custo-beneficio, penetragdo e possibilidades
de aplicagao. Assim como a acdo de Envelopamento de dnibus, que trara alto impacto e
visibilidade para a mensagem, otimizando o custo de produgéo da peca. |dentificamos
que o meio TV (61,7%) & o que mais tem forga e influéncia na opinido publica, com
cobertura de 97,8% do territério estadual. O meio Rédio (15,3%) alcangard cada
publico, principalmente, enquanto estiverem em transito, com mensagem adequada ao
meio. As midias em Outdoor, Backbus e Envelopamento, como Midia Exterior (7,2%),
impactardo as pessoas fora de casa nos momentos de deslocamento, levando os
personagens para varios lugares do Estado. As Acoes de Nao-Mla:;Hterao carater

participativo, interativo e educativo com os publicos de interesse, conforme toda

estratégia de comunicagéo ja citada. Tendo em vista os periodos citados acima, as

agoes se estenderdao de janeiro a setembro, devido & importancia do tema, com
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esforco de investimento maior centrado em cada periodo. Nos recursos proprios de
comunicacdo do Governo, a mensagem podera persistir por todo o ano de 2018. A
verba disponibilizada em briefing ficou distribuida em 72,5% para veiculagao e 27,5%
para produgdo e nao-midia. Para a rubrica de estudo e pesquisa, ndo se destina
investimento, ja que a agéncia dispde de pesquisas de audiéncia e habitos de midia do
plblico suficientes para o desenvolvimento da campanha de forma eficiente. Para
melhor entendimento da estratégia adotada, apresentamos, a seguir, a descricdo da
tatica de midia também dividida por periodos. CARNAVAL. TV: langaremos a
campanha de forma impactante, na dltima semana de janeiro que antecede o carnaval

de Vitoria, com um material de 1°30" veiculando de forma simultdnea nas 4 principais

emissoras em audiéncia_da Grande Vitéria. Apés o langamento, manteremos a

veiculagdo de 3 materiais de 30", por mais 2 semanas, alertando a populacdo sobre os
seis principais focos de ateng&o. Visando a efetividade da comunicagao, cada emissora
terd participacdo de investimento coerente com os seus indices de penetracao e
audiéncia. A programacao sera variada: novelas, jornalismo e entretenimento, a fim de
alcancar o maior nimero de pessoas. Radio: para atingir uma ampla audiéncia,
contemplaremos emissoras FM dos segmentos popular, jovem, evangélico, qualificada e
informativa. Veicularemos 3 spots de 30" em 2 semanas, considerando 5 insergdes em
dias (teis e 3 insergdes aos sabados. Para fortalecer o envolvimento com seus ouvintes
no transito, faremos 2 agdes de Blitz em pontos estratégicos da Grande Vitoria. Midia

Exterior: Qutdoor duplo com aplique e simples: no periodo de uma bissemanal,

veicularemos outdoors em pontos estratégicos da Grande Vitéria e Interior.

Envelopamento de Onibus: em fevereiro, iniciaremos a veiculagio no envelopamento de
énibus da Viagao Aguia Branca que se estendera até julho. O o6nibus, totalmente
personalizado, levara a mensagem para as cidades do trajeto, rodoviarias de origem e
destino, assim como nas rodovias e BRs que cortam o Estado. Online: teremos todos
os contetidos j4 citados na Ideia Criativa, gerando engajamento do publico. Facebook
Ads: para gerar envolvimento do conteldo e visualizagées dos videos, e dar foco ao ‘\\\
alcance da comunicagio impulsionaremos posts e VTs dessa fase nas timelimes das

Redes Sociais Facebook e Instagram. Google Adwords: trabalharemos a Rede de

8./
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Pesquisa num momento muito comum das pessoas buscarem assuntos que indicam
preparacao para festas. Sera feito um mapeamento de todos os tipos de busca e como
poderemos agrupa-los para exibirmos mensagens personalizadas e efetivas ao mesmo
tempo. Na Rede de Display, veicularemos banners animados para serem exibidos em
sites, blogs e portais que tenham contetdos ligados ao Carnaval. Direcionaremos 0
trafego para o site da campanha, onde a pessoa podera ter acesso a todos os materiais,
compartilhar e fazer download. No YouTube Ads impulsionaremos os VTs em canais e
videos especificos de temas muito procurados no periodo. Agbes de Nzo-Midia: todas
as agdes de cunho participativo e educativo descritas na ldeia Criativa servirao para
aproximar os publicos de interesse com a campanha e com as agoes do Detran/ES.
MAIO AMARELO. TV: nesta fase, teremos um novo VT de 30" durante todo o més de

maio, que é dedicado &s agdes de conscientizago no transito. Manteremos a
veiculacdo nas 4 principais emissoras em audiéncia da Grande Vitéria, em programagao
variada, alcangando todo o Estado. Réadio: a estratégia seguird com 2 semanas de
veiculacdo, considerando 5 insergbes em dias Uteis e 3 aos sabados, na primeira
quinzena do més de maio. Promoveremos 4 agdes de Blitze Educativa em pontos
estratégicos da Grande Vitoria e interior do Estado. Midia Exterior: Qutdoor: na
segunda quinzena do més de maio, no periodo de 1 bissemana, trabalharemos com
outdoors simples na Grande Vitéria e Interior do Estado. Backbus: midia de otima
visibilidade para alcancar o publico de interesse, enquanto estd em deslocamento, no
periodo de 30 dias. Utilizaremos 12 linhas troncais, que cortam a Grande Vitoria.
Online: o conteldo tera como foco potencializar as diversas agoes educativas descritas
na ldeia Criativa que serdo realizadas nesta fase, com cobertura local, e divulgagéo do
app. Antes das acgOes, teremos posts, para ndo s6 demonstrar para a sociedade o
movimento, mas para atrair a populagéo aos locais. Facebook Ads: impulsao dos posts
das acdes educativas e app, impulsao do VT de 30", impulsdo do video da ag&o do ator
em algum CFC, impulsio de Stories no Instagram do Detran/ES, mostrando fotos das
acbes em tempo real, e Clicks pro Site da campanha com mais informagdes. Google
Adwords: trabalharemos com Rede de Pesquisa para captar procuras por palavras

relacionadas as leis de transito e ao nome da campanha. Na Rede de Display
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serso veiculados novos banners animados especificos para Maio Amarelo. No YouTube
Ads, impulsionaremos o VT de 30" desta fase e 0 video da agdo do ator no CFC.
Aplicative; teremos o langamento do aplicativo Movimento Rua Coletiva. TV_Sync:
impactaremos o usudrio online com banners e VT de 30", de forma simultanea,
enquanto ele assiste TV. Midia Indoor (0,4%): Shopping: levaremos o Movimento para
dentro de grandes Shoppings do Estado - Patio Mix, em Linhares; Mestre Alvaro, em
Serra; Shopping Vila Velha; e Shopping Sut, em Cachoeiro de itapemirim, com uma
série de agbes ja descritas na Ideia Criativa, pelo periodo de 7 dias em cada um.
Cinema (6,3%): agdes educativas em complexos importantes da Grande Vitoria e midia
em tela no periodo de 1 cine-semana, em todo o Estado. Acdes de Nao-Midia: além
das acbes ja& destacadas acima, teremos outras agles interativas e educativas ja
explicadas na ldeia Criativa. COPA DO MUNDO. TV: teremos um VT de 30" no periodo
de 17 dias. Manteremos a veiculagdo nas 4 principais emissoras em audiéncia da

Grande Vitoria, mas alcangando todo o Estado. Radio: a estratégia sera dividida em

dois flights de 1 semana cada, com 5 inser¢ies em dias (teis e 3 aos sabados, para
ampliar o tempo de veiculagdo no meio. Midia Exterior: Qutdoor: entraremos com
outdoors simples na Ultima semana de junho, para sustentar & campanha, espalhados
em pontos da Grande Vitéria e Interior, pelo periodo de 1 hissemana. Online: foco na
impulsao da comunicagao atrelada a dicas de conscientizagao. Facebook Ads: impulsao

de posts e do VT de 30". Google Adwords: no Youtube Ads, faremos impuls&o do VT

com foco em presenca nos canais que falam sobre a Copa. Agbes de Nao-Midia: as
acbes de envolvimento terdo foco nos dois principais motivos de acidentes desse
periodo: alcool e direcdo. SEMANA NACIONAL DE TRANSITO: nio teremos esforgo
de investimento em midia, mas como forma de economicidade e otimizagéo da verba,
retornaremos com agdes como o Stand e o Good Truck. Nos Recursos Préprios de

Comunicagdo, utilizaremos o0s sites institucionais da Secom/ES e Detran/ES,

divulgando véarios contetdos, e as midias sociais: Twitter e Facebook (Governo/ES e
Detran/ES), Instagram e YouTube (Governo/ES) para divulgac&o da mensagem. A
parceria, Assessoria de Imprensa Detran/ES e Secom, sera importante para agdes de
midia espontanea, junto as Redes de Comunicagao, fortalecendo o Movimento.
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.. Anexc 2 - Lote ]
Plano de Distribuigao por Meio, Veiculo, Pega @ Periodo da Veiculagao

A A ot S e S
: L AR R &ﬂ% e e e ~a§2’\.«%€u‘snsw;¥k‘
Google Adwords de 26/01 a 18/02, de 25/02 » 30/04 e de C1 2 31/05 12.034.109
Todos os Vs da | O 26/01 a 18/02, de 25/02 & 30/04 e do 01 & 31/05 2 de 14/06 2 565,507 107.250,00
Youtube Ads = . .
=\ |nternat campanha + acao 14/07
de01 231/05 e de 10/08 5
Facebook Ads Diversas de 28/01 a 18/02, de 25/02 a iﬁ;g;e o013 o de 3,223,014 132.750,00
o ota 5.0 0 40.400,00
oOoH Maely Envelopamenio de fevarelro a julho/18 1 51,000,00
Fa o QC

000,00

i) c R IR . -
- VT de 30" e banners de 01 a 31/05 1.125.600
- 1.125.600
[ 513.088 10
,«_.. TV Gazeta Sul 138 116.673,80
{0 I: 3 VT de
— TV Gazeta Norte 130" £ 3 VTs de 30” 138 102.645.10
. Maio Amarele; 1VT | de 28/01 a 09/02 de 01 a2 3105 de 17 2 30/06
— lT\I TV Gazsta Noroasle de 30" 2 semanas {lodo o més) {2 semanas) 139 78.595.00
— TV Vitdria Copa do Mundo; 1 102 8032 A410.991.00
) VT de 30"
TV Tribuna . 13} 46,1 396.100,50
TV Capixaba 63 1182 16%,315,00
—
o B4 g 409,60
Radic FM Super 4.5 163 25.080,00
- R&dio Cultira de Casiei 163 25.754.00
Radie GBN FM 163 23.961,00
— Radio Jovem Pan Fii 100,1 1683 23.795,00
Rédio Literal FM 183 22.168,00
- Rédlc Tribuna FM 163 22.005,00
Radio Nova Onda FM - Neva Venécia 183 20.375.00
Radic Cidade FM 163 i8.560,00
- Radio Tropleal FM 163 17.625,19
Rédic Mova Onda FM - Aracruy 163 16.952,00
- Rédio Antana 1 FM Vildria 163 16.526,00
Radio Band News 90,1 FM Carnaval: 3 spots de 163 14.670,00
Rédio A Cor Da Vida FM fcio 163 14.,507,00
- Radio Band FM 94,5 de 18 a 26/06 & de 163 13.736,01
Racio Sl Erasil FM 1005 - Viena Maio Amarelo: 4 spot] % 22/07 8 16102 de 03 2 12/05 02 a 07i07 152 1271480
S T 2 semanas 2 semanas
- Rédic Tribuna FM Cachoeiro de 30 (866 & 5AD) (seg a s4b) 2 163 12.714.00
Ridio FM Super 101.9 (seg & 54k) 183 13.567,00
Ridic FM Radio 97,3 FM Copz de Mundo: 1 163 12.225.00
— Radio oim_105,1.FM - Sao Mateus spot de 30° 163 12,013,108
Radlo Sim 108,1 FM - Linhgres 163 12.013.10
. Rédie Jovern Barra FM 163 11.410,00
h Radic Litoranea £ 163 11.084.00
Radio Explogdic Jovem FM - Pinheiros 163 6.520.00
- Radio Cidade FM Cachosira 163 5.445,02
Radio Lileral FM - Linhares 163 £.357,00
— Radio Guagwi 90,5 FM 163 6,352,114
Radio Litoral FM Colatina 163 6.031,00
_Eic_io Farna FM 104,5 53 £.081,00
- Radio Sintonia FM 53 5.297.50
Radio FMZ = Venda Nova 183 4.158,50
. Radio Litoral FM 03/02 0505 2 £.884,00
Radio Trepical FM 002 1 2.500,00
Radic Jovem Pan FM 1001 Blitz Educativa 12/05 1 5.600.00
- Rédio FM Super 84,5 19i05 1 4.960,00
Radio Litoral FM - Linhares 26105 k) 1.371,00
| O Radia 4.856 026
ilha Qutdoor Carnaval: cutdoor 33 46.638,00 '\
—_ Pants de Prapaganda duple e simples 1 7.150,00
" Maio Amarels: 1 bissermans 1 bisemana 1 bissemana
|
00K Divullgue Qutdaor outdocr simples de 05 a 18/02 de 14 a 27/05 de 25/06 a 0707 i 15.750.00
. Maely Copa do Mundo: & 13.520,00
Pra-Midia cutdoor simples 48 $2.800,00
—_~ e de 01 a 30/05
- Multis
uitisigns Backbus (togt 6 més) 12 22.800,00
0 QQ G 8.00
- 1 einesemana cada
Ginema Cinemas Fubiicine 2 Agbes  Midia sm agdo a definir da 2 182.200,00
o Tela de 30" acordo com &
programagao
Py 9= 82.200,00
Shopping Fatio Mix ds 0120703 1 1.750,00
. Shopping Mestre Alvaro de 08 3 15/05 4 3.000.00
[}
~ [Midia Indoae {Shopplng Vi Valh Stand o 17225005 d 3.000,00
Shbpping Sul ds 25 a 31/05 1 3.125 00
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Plano de Comunicagéo Publicitaria: Raciocinio basico - Lote 1

Desde 2015 o Brasil vive as consequéncias de uma das mais graves crises de

sua histéria. As instabilidades da politica contaminaram a economia e todos os
Estados foram afetados.

Mas, se € verdade que a crise veio para todos, também é verdade que ela
atingiu de modo diferente quem conseguiu construir as condicbes para supera-

la. E neste contexto que o Espirito Santo tornou-se um exemplo nacional de
eficiéncia na gestao das contas piblicas.

Com uma politica assentada sobre o binémio “responsabilidade sacial e

equilibrio fiscal”, o Espirito Santo figura entre os poucos entes federativos que

mantém suas contas equilibradas.

E conseguiu estabelecer as bases para a superacao do. grave momento

econdmico, por meio de acoes de gestdo e da Promogao de programas sociais
Capazes de dar respostas efetivas a sociedade.

O Ocupagio Social € um bom exemplo de projeto que redne vérios saberes e

instituicdes na solugdo de questdes sociais. Coordenado pela Secretaria

Estadual de Direitos Humanos, seu objetivo é reduzir a taxa de homicidios,

entre jovens com idade de 15 a 24 anos, ampliar o percentual deste publico
estudando efou trabalhando e diminuir o abandono escolar. O projeto atua em
25 bairros onde ha a maior concentragéo de casos de homicidios no Espirito

Santo, escolhidos a partir do cruzamento de diversos dados e indicadores
sociais como renda, educacio e condigdes de moradia,

O Escola Viva, desenvolvido pela Secretaria de Educacao, ¢ um projeto
lancado ainda em 2015 e que este ano atendera a 10 mil estudantes, em 15
municipios. O objetivo principal & criar um novo modelo de escola, com
educacdo integral concentrada em um tnico tumo letivo com 9 horas de
duragdo. O estudante tem acesso a um curriculo  diferenciado com
metodologias especificas que o auxiliam a construir, junto com os professores,

um projeto de vida, por meio do desenvolvimento das competéncias exigidas
pelo mercado e pela propria vida adulta.
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A gestao estadual ainda teve folego para enfrentar uma crise hidrica de
grandes proporgbes, a pior da histéria do Estado, e estd aportando
investimentos para a construgio de 60 novas barragens, para estruturacio do
reservatério de agua do Rio Jucu e para a implantacido do sistema de
abastecimento d’agua de Reis Magos. Também investiu no desenvolvimento
do Programa Reflorestar, que recupera 11 mil hectares de florestas. Em
infraestrutura foram investidos mais de R$ 300 milhdes em obras, como as das
rodovias Leste-Oeste (Cariacica - Vila Velha) e Cachoeiro-Coutinho, no Sul do
Estado. Gragas a gestao coparticipativa do Estado, junto ao Governo Federal,
as obras do Aeroporto Eurico Salles finalmente ganharam ritmo e estso perto
de serem concluidas. Hoje, o Espirito Santo & reconhecido nao sé pela
exceléncia de sua gestio em meio a crise, mas também pela transparéncia no
controle dos recursos publicos, que rendeu o Prémio Top of Mind de
Compliance. lsso demonstra responsabilidade com as contas e com a

populagdo, além de uma grande preocupacéo, niao sé com o presente, mas
também com o futuro do capixaba.

Mesmo com essas vitorias, ainda ha muitos desafios pela frente. A violéncia no
transito, por exemplo, tem tomado proporgles assustadoras no Pais e no
Estado. O Brasil é o quinto do mundo em nimero de acidentes no ftransito,
segundo a Organizagéo Mundial de Saude (OMS). Dados de 2015 levantados
pelo Ministério da Salde registram 37.306 6bitos e 204 mil feridos no transito
ao longo daquele ano. E o Espirito Santo, infelizmente, nao fica atras. No

Mesmo ano, o Detran/ES divulgou em seu Anudrio de Estatistica a ocorréncia

de 48.377 acidentes no Estado. Em 45% dos casos houve vitimas (21.956), o

que resulta em uma meédia de 61 acidentes com vitima por dia. Entre as vitimas
parciais, 72% s&o do sexo masculino. A faixa etaria mais atingida esta entre os
18 & 24 anos, com 4.765 vitimas parciais. Em seguida estdo as vitimas parciais
com idade entre 30 a 39 anos, 4.470. Os motociclistas sdao mais de 44% das
vitimas parciais, com 9.430 feridos. Passageiros {(5.345), condutores (3.458),
pedestres (1.572) e ciclistas (964) completam o triste quadro estatistico.

N
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Os ndmeros de 2015 aqui no Estado mostram também que houve 472 mortes,
uma média de 1,31 vitimas fatais por dia. A maioria delas é composta por
homens (78,81%), sendo que 97 delas possuiam entre 30 e 39 anos. Outras 80
vitimas estavam entre 40 e 49 anos e, 69 vitimas entre 50 ¢ 59 anos de idade.
Novamente, os motociclistas lideram as estatisticas entre as vitimas fatais, com

186 Obitos naquele ano. Em seguida vem os condutores (92), passageiros (90),
pedestres (61), caminhoneiros (19) e ciclistas (16).

A maioria das vitimas (4.002) possuia experiéncia em direcdo e era habilitada
ha mais de 16 anos. Na sequéncia, 3.719 condutores possuiam habilitagao

entre 2 e 5 anos. Em relagéo ao tipo de veiculo, 11.337 eram motocicletas e
10.778 automéveis/camionetas.

A frieza dos nimeros ndo consegue esconder a dimens&o dramética de uma
verdadeira tragédia urbana no transito. A situacdo fica ainda mais grave
quando se examinam de perto as causas dos acidentes. Segundo a
Organizacédo das Nagdes Unidas, 90% deles poderiam ser evitados, ja que
acontecem por imprudéncia ou impericia dos envolvidos.

Para superar esse desafio, o0 Governo do Estado criou em 2016 o Movimento
Rua Coletiva, com seis eixos de atencao: celular; cinto de seguranca; capacete

para os motociclistas; cadeirinha para as criangas; excesso/controle de
velocidade e a alcoolemia.

A ideia era trabalhar com um conceito mais amplo, que pudesse conectar
temas variados (bebida e diregio, férias escolares, direcao defensiva etc) a

todos os que se relacionam com o transito; pedestres; motoristas; passageiros;
agentes da lei; motociclistas e ciclistas.

Hoje, pouco mais de um ano depois do seu langamento, o Movimento Rua
Coletiva precisa avangar. O desejo do Governo do Estado é que ele seja
transformado em uma espécie de “bandeira” da sociedade, de forma que suas
acbes educacionais possam ser frequentes e continuas. Por meio dele é
preciso informar as pessoas sobre o Cddigo de Transito Brasileiro e sobre as
direfrizes do Conselho Nacional de Transito. O que se espera ao final é que a
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populagdo se conscientize sobre a necessidade de adogcdo de medidas
preventivas, principalmente em relago aqueles seis eixos hd pouco

mencionados, e entendam que a escolha pessoal, 0 comprometimento de cada
um, é o que realmente faz a diferenca.

E essencial que também se estabeleca essa interagdo com a sociedade tanto
nos meios tradicionais offline de comunicacéo, quanto nos canais online, afinal
o namero de internautas no pais cresce exponencialmente ano a ano. Segundo
a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD/2015), ja somos 102,1
milhdes de internautas, com 57% da populagdo brasileira navegando na
Internet. Aproximadamente 15,5 milhdes estéo na faixa etaria de 40 a 49 anos,
e 14,8 milhdes, acima de 50 anos. O celular é o principal meio de acesso a
Rede, sendo usado por 92,1% dos internautas, contra 70,1% que utilizam o
computador. Dessa forma, o pensamento digital serd uma ferramenta

fundamental para também engajarmos o contetido a partir de uma estratégia
de comunicacéo desdobrada no meio onfine.

O Movimento Rua Coletiva precisa ganhar mais presenca e proximidade com
seus publicos para, cada vez mais, gerar e estimular a percepcao sobre os
temas promovidos. Por isso ¢ fundamental comunicar bem cada projeto
realizado e, principalmente, ressaltar o papel central dos cidadzos no processo
de desenvolvimento social e econdmico do Espirito Santo.

Estratégia de Comunicagdo Publicitaria

Depois de tanta informagdo e dados disponibilizados, podemos chegar a uma

simples concluséo: o cidadéo é o grande causador de acidentes, assim como
também é a sua grande vitima.

Essa dualidade revela que o transito & um universo onde todos tém uma
participagdo importante e que o funcionamento desta grande engrenagem
depende de que cada um respeite seus limites e observe os limites dos outros.

Este raciocinio nos remete ao famoso lema da obra de Os Trés Mosqueteiros.
Poderiamos dizer que, no transito, somos um por todos e todos por um. Vale

ressaltar que estamos falando sobre unigo, respeito e consciéncia. Traduzindo,
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queremos dizer que as atitudes individuais s&o responsaveis pela seguranca
de todos e que as atitudes de todos também szo fundamentais na seguranga
do individuo. O bem estar coletivo comeca nas atitudes individuais. Vimos que
as atitudes dos individuos s&@o responsaveis pela grande maioria dos
acidentes. E os motivos s@o variados: imprudéncia, impericia e até mesmo

iresponsabilidade. E exatamente ai que vamos focar a nossa mensagem: na
mudanga desta atitude individual.

De um modo geral, toda maquina precisa passar por revisdes periddicas. Estas

revisbes garantem seu bom funcionamento e amda contribuem para a melhoria
da seguranca de seus usuarios.

O direcionamento da nossa campanha estad baseado exatamente neste
conceito de reviséo. E nao vamos ficar apenas na questao da informacéo pura
e simples. Mais do que conhecer as atitudes corretas, é preciso pratica-las.

Estamos propondo uma grande revis@o das nossas atitudes no dia a dia, para
que possamos chegar ao nosso objetivo final, que € o de um transito mais

humano. Diante do exposto, estamos propondo o seguinte conceito para
noriear toda a nossa campanha:

Um transito mais humano passa pela revisdo das nossas atitudes.

Acreditamos que a formulagdo deste conceito esteja amplamente de acordo
com os objetivos do briefing em questiao. No que diz respeito a riqueza de
desdobramentos positivos para a comunica¢do do governo estadual com seus
publicos, podemos sugerir outras versdes para o uso em campanhas
especificas. Na educagdo: O seu futuro passa pela sua dedicagéo aos estudos.
Na SalGde: Uma satde melhor passa pela escolha de atitudes saudaveis. Em
campanhas educacionais: Um meio ambiente sustentavel passa pela mudanca
dos nossos habitos.

Ideia Criativa

Um transito mais humano passa pela revisdo das nossas atitudes. Se

analisarmos esta frase/conceito por partes, confirmaremos que ela contém tudo

que precisamos informar e, principalmente, que desejamos viver diariamente. /

{



Existe nela uma ligagdo natural com o fato de ser necessario fazer revisdes nos
nossos carros € motos. Afinal de contas, para andarmos no trénsito precisamos
fazer a revisdo periddica dos nossos meios de transporte. Nesta campanha

vamos além: para andarmes em um transito mais seguro, precisamos fazer
também a revisdo das nossas atitudes.

Estamos propondo a todos os agentes do transito novas maneiras de agir,
baseadas nos seis focos de atencéo do briefing. A campanha mostra para
motoristas, pedestres, motociclistas e ciclistas, entre outros, que as nossas
atitudes devem ser revisadas por todos, no dia a dia de cada um. Séao
situagbes tdo corriqueiras quanto importantes. E o ‘i:letaulthéj tantas vezes

negligenciado, que pode estar a diferencga entre um possivel acidente ou nao.

Para corporificar o conceito desenvolvido, preparamos as seguintes pecas
publicitarias:

Pecas Corporificadas - VT 60”- Esta peca de langamento de campanha
apresenta, logo no inicio, alguns dados sobre acidentes de transito no Espirito
Santo. Na continuagdo, explica que devemos ter um comportamenio mais
solidario e cuidadoso no transito, observando certas medidas importantissimas
para que o nosso conceito, “Um transito mais humano passa pela revisio das
nossas atitudes”, seja uma realidade e beneficie a todos. No fim, assina Detran
e Governo do Estado. Anincio Pagina Dupla Jornal — Esta peca tem o
formato de duas paginas. A ideia é que exista um caminho por cima .das
noticias sobre transito em geral. Vamos dar a ideia de um jogo, com as
informactes relativas a revisdo das nossas atitudes dispostas ao longo do
caminho, cujo trajeto parece uma rua. Trata-se de uma maneira muito criativa e
diferenciada de passar nosso conceito. Ao fim assina com mas marcas Detran
e Governo do Estado. Carrossel Facebook — Esta peca possui um texto de
legenda que fala rapidamente sobre o Movimento Rua Coletiva e apresenta
seis telas que revelam os seis focos de atengéo da campanha. Ao fim, assina
Detran e Governo do Estado. Qutdoor — Esta peca apresenta um layout bem

chamativo e apresenta o nosso conceito “Um transito mais humano passa pela



reviséo das nossas atitudes”, com assinatura das marcas do Detran e Governo
do Estado. Video Interativo - Esta peca é educativa e foi criada especialmente
para o Youtube. Ela oferece a possibilidade do espectador interferir na histéria
em questao, por meio de atalhos em cards linkados no video. A ideia & criar
seis situacdes especificas, cada uma delas abordando um dos seis focos
principais de atengdo do briefing. Ou seja: celular; cinto de seguranga;
capacete, cadeirinha de crianga; excesso de velocidade e alcoolemia. Como s6
podemos corporificar uma situacao para cada meio, vamos exemplificar usando
a situagao do uso do celular pelo motorista. Um homem esta dirigindo seu
carro, quando o celular toca. A imagem congela e, sobre ela, aparecem duas
opgoes para o espectador: Atender o Celular/Nao Atender o Celular. Se o
espectador clicar na opgéo Atender o Celular, a histéria se desenvolve com o
motorista atendendo. Neste caso a histéria segue, com o motorista se
distraindo e batendo no carro & sua frente, que parou por conta de um sinal
vermelho. Apés a batida aparece a nossa mensagem "Um transito mais
humano passa pela revisdo das nossas atitudes. Se o espectador clicar na
opgéo N&o Atender o Celular, o motorista ndo atende e encosta o veiculo em
um recuo proximo para atender. Neste momento, ele se vira para a camera e
diz: “Dirigir e falar ao celular pode causar acidentes”. E finaliza, com o nosso

conceito: Um transito mais humano passa pela revisao das nossas atitudes.

Pecas Nao Corporificadas - VT 30” — Seréo feitas duas versdes reduzidas,
cada uma delas abordando trés focos de atengdo. Vamos enfatizar a mudanca
positiva do comportamento no transito e apresentar nosso conceito. Antncio 1
Pagina Jornal — Usaremos a mesma abordagem feita no anGncio maior, em
uma adaptagéo especifica para este formato. 6 Spots 30” — A ideia & produzir
seis spots, cada um deles abordando um dos seis focos de atencao da
campanha. Desta maneira, falamos com mais profundidade sobre cada um e
ainda apresentamos o nosso conceito. Assina com as marcas Detran e
Governo do Estado. 6 Busdoor - A ideia é produzir seis busdoors, cada um

deles abordande um dos seis focos de atengsio da campanha. Hotsite — Esta
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pega tera uma abordagem educativa para as criangas e outra informativa para
os adultos. No endereco movimentoruacoletiva.es.gov.br as criangas poderéo
brincar em um jogo sobre fransito (do tipo ande duas casas, vocé respeitou o
limite de velocidade / volte trés casas, vocé avangou o sinal vermelho}, no qual,
ao mesmo tempo em que se divertem, aprendem regras sobre um transito mais
humano. Os aduitos, por sua vez, além de também poderem se divertir com as
criangas, vao encontrar informagdes mais aprofundadas sobre como revisar as
atitudes, em busca de um transito melhor. Agédo Gira o Volante — A ideia desta
acéo e levar um pessoal treinado para abordar pessoas em locais dos mais
variados tipos, como festas populares, bares, restaurantes, eventos etc. Os
participantes serdo convidados a participar de um Quiz sobre transito e, se
acertarem a resposta, terdo direito a girar um volante, no mesmo molde
daquelas roletas de prémios que existem em parques de diversdo. Quando o
volante parar de girar vai mostrar ao participante o prémio que acaba de
ganhar. Vamos distribuir brindes impressos com a identidade visual e conceito
da campanha, como bonés, adesivos de automdvel, camisetas, lixeiras para
carros, chaveiros, tapa sol, ecobag e mouse pads. Vivo Ads — Vamos utilizar
esta plataforma para enviar SMS's e MMS's para o nosso pliblico, com

mensagens sobre a importancia de se fazer uma revisfio das nossas atitudes
no transito.

Estratégia de Midia

Para elaborar a estratégia de midia da campanha do Departamento Estadual
de Transito — DETRAN/ES, que tem como objetivo conscientizar o cidadao de
que suas escolhas fazem diferenca no transito, foram levados em consideragéo
0s aspectos do comportamento e do consumo de midia da populagaoc
capixaba, com o intuito de gerar uma comunicagéo eficiente. Sugerimos a
combinagio dos meios em seus diversos formatos, de modo que se
complementem. Estimamos que o resultado provogue uma mudanga real no
comportamento de todos os envolvidos na dinamica do trinsito: condutores;

passageiros; ciclistas; motociclistas e pedestres. Além disso, ressaltamos o uso
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de analises e pesquisas para a melhor aplicagao dos recursos, gerando assim
economicidade da verba.

Tendo em vista a diversidade do pablico a ser impactado pela campanha,
utilizamos, como base de analise dos habitos e consumo de midia, o seguinte
perfil demografico na Grande Vitéria: Homens e Mulheres, das classes ABCDE,
acima de 10 anos (denominado publico amplo) e, para o meio internet, que
possibilita segmentagio, consideramos as principais vitimas de acidente no
transito: homens, de todas as classes econdmicas, pertencentes a faixa etaria
de 18 a 39 anos (denominado pdbfico especifico). Uma das pesquisas
utilizadas nesta analise foi a EGM — Multimidia 2017- Grande Vitdria da Ipsos
Connect. De acordo com esta pesquisa, 0s principais meios de penefragao,
junto ao publico amplo, sdo televisdo (89%), intemet (78%), radio (66%), midia
exterior (51%) e jornal (41%). Em relag@o a internet, vale destacar o seu uso no
dispositivo mobile (74%) e nas redes sociais (73%). Quando analisamos o
piiblico especifico, notamos que a internet passa a ser o meio de maior
penetracao (92%), seguido da televisao (87%).

QOutro aspecto importante a ser destacado neste contexto € a forma como os
individuos estao se relacionando com o uso da tecnologia em seu dia a dia. De
acordo com a Abramet (Associagéo Brasileira de Medicina de Trafego), a cada
100 acidentes de transito, 80 sdo provocados por distragbes causadas por
equipamentos eletronicos, como celular, radio, GPS e TV. Tendo em vista a
abrangéncia e extensdo geografica do publico, recomendamos a utilizacdo de
meios de comunicacéo de gfande cobertura (radio e televis@o), combinados a
outros meios (internet, midia exterior ¢ jornal) como apoio & campanha.
Visando a integracéo dos meios, nas pecas de jornal, televisdo e midia exterior
nosso ptblico-alvo sempre & convidado a acessar o hotsite da campanha. A
distribuicao da midia, ao longo da campanha, tem como base a relevancia da
mensagem para cada puUblico. O periodo da campanha sera de 90 dias, de
modo a ter mais efetividade, uma vez que, por se tratar de um tema que

envolve a necessidade de conscientizagio da populagdo, exige-se um periodo
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de maior assimilagdo da mensagem, com © objetivo de promover a mudanca
de comportamento esperada. De acordo com a estratégia definida,
recomendamos os seguintes meios e seus percentuais de utilizag&o:

Televisdo (60,09%): por ser 0 meio de maior penetracio e forte impacto visual,
sera utilizado para informar e difundir a mensagem da campanha para ambos
os publicos. No Brasil, continua sendo o meio predominante. De acordo com a
Pesquisa Brasileira de Midia 2016 (PBM 2016), realizada pelo |bope, quase
90% dos brasileiros assistem TV regularmente, sendo que 63% t&m a TV como
principal forte de informacgao. Em relacdo a frequéncia de exposigdo a este
meio, 77% afirmam assistir todos os dias. No que diz respeito a selegdo das
emissoras, foram utilizados dados da pesquisa de audiéncia do Ibope da
Grande Vitoria, no periodo de 01/01/2017 a 31/07/2017, e a distribui¢ao da
verba no meio deu-se respeitando os percentuais de share das 4 emissoras
com maior audiéncia no ES: TV Gazeta (53,8%); TV Vitéria (21%); TV Tribuna
(20,2%) e TV Capixaba (3,7). Em relagao a programagao, sugerimos exibir os
comerciais de maneira bastante diversificada (programas de jornalismo,
novelas, auditérios, humor, reality, esporiivos), abrangendo as faixas horarias
da manha, tarde e noite. Serdo veiculadas 558 inser¢bes no periodo. No
langamento veicularemos o VT de 60" e, priorizando a economicidade da

verba, posteriormente veicularemos dois VT's de 30", em rodizio.

Internet (4,84%): Os dados da Pesquisa Brasileira de Midia 2016 (PBM 2016)
mostram que esse € o segundo meio preferido pelos brasileiros (26%). Em
relagéo ao acesso, € inegavel o crescimento do uso deste meio no mobile. As
principais atividades feitas no celular sao: fazer chamadas (89%); navegar na
internet (87%); acessar e-mails (85%) e buscar noticias, empregos e viagens
(71%). Além disso, o brasileiro passa cerca de 4 horas diarias conectado a
internet, via celular. Estes dados fazem parte do MMA Mobile Report Brasil
2016, organizado pela MMA Latam e realizado pela Millward Brown Brasii e
NetQuest. Neste contexto, a internet tera grande importancia e influéncia na

efetividade da campanha. Os usuarios de internet estdo mais propensos a



) ) o)) )

)

clicar em publicidade online. Utlizaremos como base o Facebook Ads,
Instagram Ads e o Google Adwords, plataformas em que serdo publicados
contetidos patrocinados, antncios de cligue no site, anGncios de display e
também o patrocinio dos videos da campanha dentro do Facebook, Instagram
e Youtube. Nosso investimento devera gerar 83.617 cligues nos anincios,
375.000 interacdes nas redes sociais e 647.727 visualizagbes dos videos da
campanha. Outra midia digital sugerida € a afivag@o dos usuarios, através do
Vivo Ads. Hoje a Vivo € a maior operadora de telefonia no Estado, com 82%
de todos os usuarios de telefonia moével no Espirito Santo. Pensando em
abranger o maior niimero de usudrios possiveis (detentores desde apareihos
celulares mais antigos, até os smartphones mais modernos) iremos realizar o
disparo de SMS e MMS patrocinados. Nas mensagens lembraremos os
usuarios a importancia de se fazer uma revisao das nossas atitudes no transito.
Serao enviadas 66.667 mensagens, no total.

Radio (22,71%): A funcédo do radio é fortalecer o meio TV. Seu destaque
principal se d& nos municipios do interior do Estado que, em algumas regides,
néo recebem o sinal da TV aberta. Na Grande Vitéria, devido ac nimero de
emissoras utilizadas, estimamos impactar um publico diversificado, de acordo
com o perfil de cada veiculo, a saber: radios populares (Gazeta AM e FM
Super, Espirito Santo AM, América FM, SIM 100.9 FM — Vitéria, Litoral FM e
Tropical FM); religiosa (A Cor da Vida FM e América FM); adulto qualificado
(Radio CBN, Tribuna FM e Band News FM); jovem qualificado (Jovem Pan
FM). Para a selecio das radios do interior, foi considerada a coberiura
geografica das emissoras, com foco nos principais municipios das
microrregides do Estado. Dessa maneira, esperamos uma ampla cobertura de

todos os municipios do Espiritc Santo. Serdo veiculadas 4.320 inserges.

Midia Exterior (3,25%): Este meio possibilita a exposicdo da mensagem no
periodo de 24 horas por dia, de forma a impactar o plblico de maneira
diversificada, sejam pedestres, motoristas, ciclistas ou passageiros. Outdoor -

possui relacdo direta com o impacto da comunicagdo devido as suas



propor¢des ampliadas. Outro grande diferencial € a possibilidade de segmentar
a campanha, de acordo com a necessidade de cobertura geografica do
DETRAN/ES. Desta forma, sugerimos a veiculagdo de 45 outdoors no
langamento da campanha, totalizando o periodo de uma bissemana (14 dias).
Estas placas estao distribuidas com maior concentragéo na Grande Vitéria (19
placas) e 26 outras nos principais municipios das microrregides do Espirito
Santo. Busdoor - assim como o ‘outdoor € uma midia que permite
segmentagéo e alto impacto visual. Seu grande diferencial é a mobilidade, ja
que estd presente em vias de grande circulagdo e dentro dos bairros. Serdo
utilizados 30 6nibus do Sistema Transcol, que interligam os municipios da

Grande Vitéria. A veiculacdo tera inicio no lancamento da campanha,
totalizando 30 dias de exibicso.

Jornal (9,11%): a midia impressa permite um maior detalhamento da
mensagem. De acordo com a Pesquisa Brasileira de Midia 2016 (PBM 2016), o
tempo médio de leitura deste meio & de uma hora e dez minutos por dia. Outro
fator importante a ser considerado é que 74% da populacao da Grande Vitéria
acreditam que o jornal tem influéncia em suas opinides. Além disso, 75% do
publico possuem ateng@o exclusiva ao consumir este meio (Fonte: EGM —
Multimidia 2017~ Grande Vitéria). Neste contexto, no langamento da campanha

sugerimos a veiculacéo de um andncio de pagina dupla no Metro Jornal e de 1
pagina nos jornais A Gazeta e A Tribuna.

Visando a atender o briefing apresentado, com criatividade e inovagdo, nas
sclugbes de Midia e Ndo Midia, também sugerimos a acgéo de guerrilha
educativa chamada “Gira o Volante”. Havera uma blitz nos principais bares,
restaurantes e eventos da Grande Vitéria e principais cidades do interior
(Cachoeiro, Colatina, Linhares e Sio Mateus), com o intuito de avaliar os
conhecimentos dos participantes em felagéo as boas praticas no transito.

Quem acertar as perguntas feitas, gira um volante e ganha um brinde
relacionado @ campanha.

Recursos Préprios - Para aumentar o alcance da campanha, junto aos
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pUblicos citados no briefing, € indispenséavel que as pecas sejam desdobradas
para os recursos de comunicagéo proprios do DETRAN/ES e do Governo do
Estado. Por isso, as plataformas digitais proprias devem ser sempre
estrategicamente atualizadas. As midias sociais, além de transmitirem
informagdes, também sdo uma ponte entre o Governo e a sociedade. Elas
funcionam como um termdmetro, que mede a aceitacdo de campanhas e
acbes. E essencial que as midias sociais (Facebook, Twitter e Instagram)
tragam conteGdos periddicos sobre bons habitos no trénsifo e sobre ©
Movimento Rua Coletiva, alternando com as demais publicagdes do Governo,
de acordo com seu planejamento de midias sociais. A assessoria de
imprensa sera municiada, no pré-langamento da campanha, de informagdes
para que funcionem como uma ferramenta de potencializagao da comunicagao
publicitaria, por meio de releases relacionados ao tema.

A distribuigdo da verba disponivel para esta campanha esta organizada de

acordo com os seguintes percentuais: midia (87,84%), produgdo (7,84%) e
custos internos (4,32%). '
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