OLHE PARA
p0S 0S LADOS 1

&2 colscando na lgar dg cutro que
|Azamas uma rua melhor para tzdos.

LOGOMARCA CRIADA PELA AGENCIA AMPLA PARA “MOVIMENTO RUA COLETIVA” - 6° PECA
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A Subcomissao Técnica usou de rigor para desclassificar as
propostas das licitantes Set e Consércio Prisma/Binder no lote 4 pois nao cumpriram,
dentro deste mesmo item a questio de apresentarem uma peca para cada tipo. E em
situagdo semelhante ndo desclassificou a licitante Ampla que apresentou uma peca -
logomarca a mais do que o permitido.

Haja vista 0 exposto requer a Recorrente a revisdo da nota
de ideia criativa da licitante Ampla para NAO ATENDEU por ter apresentado uma
mensagem para radio que néo é compativel com o meio, € mesmo assim obteve nota
méxima da maioria dos julgadores.

Requer ainda a Recorrente, sem prejuizo da solicitacéo
acima, a desclassificacdo da Licitante Ampla pela criacdo de uma sexta pega na sua
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ideia criativa, quando o edital & claro no que se refere a limite de 05 pegas, sendo uma
para cada tipo proposto.

i. LICITANTE FIRE - APLICAGAO INDEVIDA DA MARCA

A licitante de forma deliberada vai contra o que determina o
edital e os esclarecimentos da Subcomiss&o Técnica, tendo utilizado em trés cenas da
sua peca corporificada VT a marca ja existente do Movimento Rua Coletiva, a saber:
Cena 3 “..apresentador sai do ferro velho, anda por uma rua e para debaixo de uma
placa com a logo do Movimento Rua Coletiva”. Cena 4 “corta para cena de uma jovem
muito feliz exibindo um adesivo do Movimento Rua Coletiva e interagindo com a

camera” Cena 5 “corta para cena de uma pessoa colando o adesivo do Programa
Movimento Rua Coletiva na traseira do carro”.

FILME | omwan | sstcoons i TR A ISTRRAENTAL £t 8G
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Conforme alhures transcrito, houve um guestionamento
especifico sobre isso com resposta clara por parte da Comiss&o de Licitacao, ainda
assim licitante Fire aplicou a marca indevidamente e, seguindo o rigor técnico que vem
sendo utilizado pela Subcomissdo, a mesma merece ser punida com a perda de pontos
em sua ideia criativa, bem como sua desclassificacdo da proposta por afrontas as

disposicbes editalicias, bem como os esclarecimentos vinculanies da Subcomissao
Técnica.

Questionamento: “De acordo com o briefing do Lote 1 —
Detran, na parte “O programa Rua Coletiva ndo possui identidade propria, sua estética
e forma de aplicacio deve seguir o conceito da campanha a ser desenvolvida®. Porém,
o Programa Rua Coletiva possui uma marca propria. Apesar de constar também que a
assinatura do material devera ser com a logomarca do Detran e o bras&o do Govemno
do Estado, gostaria de saber se é recomendado ou obrigatério o usc da marca do
Programa Rua Coletiva nas pecgas (ndo na assinatura)? E obteve a seguinte
RESPOSTA que foi identificada como Pergunta 12- Esclarecimentos parte 02: O
programa Movimento Rua Coletiva nao possui identidade propria. As pecas da
campanha devem ser assinadas conforme recomendado no briefing do lote. Na pagina
37 do edital letra e) fica definido que: Assinatura da campanha: a campanha devera ser
assinada com a logomarca do Detran e o brasdo do Governo do Estado.

Posto isto, requer a Recorrente a revisdo para baixo da nota
de ideia criativa por utilizade em 03 cenas do VT a logomarca do Movimento Rua
Coletiva, indo contra o que estabelece o edital e as pergunias realizadas, que se

tornam parte integrante do mesmo, bem como a desclassificacdo da sua proposta por
afrontar as regras editalicias.
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j. LICITANTE FIRE - DO DESCONHECIMENTO DOC
CLIENTE NA ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO

O Departamento Nacional de Transito - DENATRAN é o
6rgaoc maximo executivc do Sistema Nacional de Transito, tem autonomia
administrativa e técnica, e jurisdigdo sobre todo o territdrio brasileiro. O Departamento
tem como objetivo principal fiscalizar e fazer cumprir a legisiagdo de transito e a
execucdo das normas e diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Transito -
CONTRAN. Além disso, o Departamento possui a atribuicdo de supervisionar e
coordenar os 6rgaos responsaveis pelo controle e fiscalizacdo da execugdo da Politica

Nacional de Transito, leia-se neste caso os Detrans estaduais.

Anualmente o CONTRAN define, através de resolucdo
pulicada no Diédric Oficial da Unido, o cronograma de campanhas educativas de
transito, bem como o tema principal das ac¢bes que deverdo ser desenvolvidas. No
caso de 2017, por exemplo, a Resolucdo 654/17 do Contran define como tema principal
das acbes & “Minha escolha faz a diferenca no transite”. O estabelecimento de uma
temética Gnica para todo o territério nacional visa dar unidade as comunicagdes dos

Detrans estaduais, além de definir pautas maiores na questao de transito.

Além de definir o tema para as campanhas educativas, esta
resolucdo anual também estabelece as mensagens que devem ser veiculadas nas
pecas publicitarias, nos meios de comunicacéo, em produtos oriundos da industria
automobilistica, entre outros. As frases usadas nas atividades educativas seguem o
mesmo tom do tema principal, com destaque para a decisdo dos condutores em
preservar a seguranga no transito: "Escolha viver. Decida pelo transito seguro”; "Pela

familia. Escolha o transito seguro”; e "Pela vida. Escolha o transito seguro”.
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Das campanhas educativas que fazem parte do cronograma
a ser seguido pelos Detrans estaduais existem 3 campanhas que sdo adotadas
nacionalmente, desenvolvidas por cada estado, mas respeitando o tema estabelecido

pelo Contran, a saber: Camnaval, Maic Amarelo e Semana Nacional de Transito.

A licitante Fire no Lote 1, em sua estratégia de comunicagao
para o DETRAN-ES, propde uma campanha do Movimento Rua Coletiva para os
periodos de maio a julho. Ora, este planejamento de comunicagao proposto demonsira
o total desconhecimento da licitante sobre a base de comunicagdo do 6rgdo. O
Movimento Rua Coletiva é uma proposta local, do Governo do Estado, para estimular
atitudes corretas no transito envolvendo todos os seus agenies.

Contudo, isto ndo da ao estado o direito de, em momeniocs
nacionais de mobilizacdo como o Maio Amarelo ele ignorar o tema definido pelo
Contran. E é isto que a licitante faz, ignora um planejamento anualizado do érgao, que
esté em consonancia com o érgdo maximo do executivo, ndo podendo, portanio, ser

bem pontuada na sua Estratégia de Comunicacio, merecendo reconsideracao da
Subcomissac Técnica.

k. LICITANTE FIRE - INCONSISTENCIA DO PLANO DE
MiDIA

A licitante Fire em sua estratégia de midia, define apenas,
como pode ser visto abaixo, o pericdo da campanha, néo colocando em momento
algum em quais meses esta campanha sera veicuiada.
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mensagem para cada publico. O periode da campanha sera de 90 dias, de
modo a ter mais efetividade, uma vez que, por sé tratar de um tema que
envolve a necessidade de conscientizagéo da populagéo, exige-se um periodo

Como a Subcomissdo Técnica avaliou a pertinéncia de
periodo se isso nZo é especificado em momento algum? Como a licitante teve sua
consisténcia do plano de midia avaliada como boa por todos os jurados se apresenta a
sua midia como no formato abaixo?
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Em toda a midia apresentada n&o ha um espelho de midia
em que possa ser visualizado quais meios entrarao € em que periodos. Temos apenas

78 de 142



um resumo geral. N&o hé dados suficientes que garantam resultado e efetividade para
a mensagem veiculada.

Portanto, a Recorrente requer a Subcomiss&o Tecnica
informacaofindicacio em que lugar da proposta da Licitante Fire conseguiu encontrar
tabelas e planilhas que justifiguem a Consisténcia do Planc de midia apresentado,
tendo em vista que esses documentos inexistem na proposta.

A licitante ndc monta um espelho de midia e tampouco n&o
demonsira guantas insercbes didrias de cada programa proposto havera em seu plano

de midia, a licitante ndo faz uma distribuicBo da_campanha ao longo de periodo, mas
ainda assim a licitante obtém de TODOS os jurados uma nota boa, leia-se 2,4 com

80% de aproveitamento no que se refere & Consisténcia do Plano apresentado.

Vislumbra-se, que restou comprovado que a licitante Fire
ndo apresentacio os documentos abaixo, mas ainda assim foi bem pontuada, sendo
vejamos:

1 - N&o apresentou planilhas com distribuicdo das insergbes
emTV

2 - Ndo utilizou nenhuma emissora de TV do interior do estado
3 - Ndo apresentou planitha com distribuicdo das insercdes de
radio

4 - N&o indica locais para outdoor na GV

5 - No outdoor de interior ndo indica cidades e nem
quantidade

6 - Campanha com baixa enfrega no

digital

7 - Néo indica data de veiculagdo de
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anuncio nos jornais

Em contrapartida, a Recorrente em seu plano faz um
espelho de midia completo, com distribuicdes de insergdes, com indicagdes de data,
midia, entre outros, conforme espelho de cobertura abaixo:

ESPELHO BE COBERTURA

3 5| 4] ¢ i8] 12 L 0 B I ) ) I 5 u) s 53 w2 o) 1 ¥ 2| 5| M | 5]

Televisio
Ridin
lornal
Revista
[Clnema s e G E R R R
'Euuimr
Painsl dig.

Backbus

Busdoor
Taxldoor
Bancas
Totens
Portals
Rede Social
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A Recorrente define claramente quando e quantas
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veiculacgdes terdo por dia nas emissoras (ver abaixo um exemplo de TV).
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locando de forma genérica,

A Recorrente define ainda os locais exatos onde serdo
r, NAo apenas co

fixadas todas as placas de outdoo

conforme demonstrado abaixo:
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Em que pese o atendimento de forma plena as disposicoes
do edital, a Recorrente tem avaliado pela Subcomisséo Técnica de forma desarrazoada
e sem qualquer justificativa ou demonstrando as razbes, a consisténcia do seu Plano
de Midia como regular por 4 jurados e como boa por 1 jurado.

Portanto, requer a Recorrente que se digne em reconsiderar
0 julgamento, diminuindo a nota atribuida a Licitante Fire no que se refere a
Consisténcia do Plano, e aumentar para 3 a nota atribuida & Recorrente neste quesito,

pois estd comprovado que teve melhor desempenho, e mesmo assim a Subcomisséo
naoc avaliou de tal forma.

Ademais, a Licitante Fire em seu plano de midia apresenta
proposta de veiculagdo de anuncio nos trés maiores jornais de grande circulagio:

JORNAL
Pericdo: Lancamento
Material A - Andncio de Jomal - Pdg. Dupla

Material B - Anincio de Jomnal - 1 Pagina

ﬁ ) Velcule Meterial inur:?h?i) Investiments B
Jornal A Cazets B ] ms  ozo08272 |
——— ——
) Jomal A Tribung ! ) [ ] 1 R3 11882500
L Metro Jormal A ). 1 R$ 130.2@00
- TOTAL JORNAL RS 318.973,72
B I RS ——— e ]

A insercdo de UMA UNICA veiculagdo em cada um dos
jornais propostos estd consumindo da verba total de midia 9,11% dos recursos. A
Subcomisséo Técnica nao pode avaliar a distribuicdo desta midia ao longo do periodo,
pois sequer existe um espelho de cobertura, 0o que se apresenta € uma frequéncia
irrisoria para uma campanha de 90 dias. Como os dados de IVC so de acordo com o
dia da semana em que circula os jornais, e como essas datas ndo sao especificadas no

plano de midia proposto, fizemos uma média de circulacdo para demonstrar a
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ineficiéncia em termos de cobertura de publico mediante um volume t&o expressivo de

investimento: A Gazeta — média de 11.500 exemplares; A Tribuna — média de 15.500
exemplares; Metro — média de 31.000 exemplares.

Além disso, a licitante Fire se utiliza de poucos canais de
comunicagéo, concentrando a verba em alguns meios tradicionais, perdendo com isso
a possibilidade de ampliar seu publico impactado, ndo conferindo efetividade ao
principio da economicidade, da finalidade e, sobretudo ao interesse publico.

ANEXO 2

- Resumo de Investiments em Midia

= MO | VEICULO Total %
v
. TV Gazets RE1I06.043,00 | 34,07%
TV Tribwra RS09.066.00 | 11.21% |
WV@H. RE444, 118,00 12.“;
TVCipata RE76.235.00 247%
Towl | mszstazso00 | esoo%
- RADIO
B CazlaAM R$43,920,00 1,25%
ACordavida H8§32.040,00 0.81%
- AméreaPM | Rez2140.00 0.65%
- Espifta Santo AM R$10,800,00 0.31%
. Ridio BIM +100.8 M Vitéria RS20.080,00 0.80%
N Band News Fil R$26.200,00 0.72%
~ CBN FM NBIZOZ00 | 181%
. Tribuns EM 1848.800,00 1,38%
Litorai FM o R846.660,00 1,30%
- Tropiesl FM R838.928,80 1.11%
- FM Super RS17.600.00 1.64%
- Jovam Pan FM RS4672000 | 1.30%
=  Band FM Gusrapsri AE50.340.00 | 0.06%
s Litaral Linhares R§14.040,00 0&;7;--
. Ltorai Calaing R$15.320,00 0.38%
_  Tribune FM Cathosira R828.080,00 ,80%
_ Jowim Borra - B.6. Franciess | R326.800,00 082%
R Nava Ondo Arscruz R331.920,00 0.59%
_ Nova Onda Novs Vensca REI7 449,00 1,07%
N 5IM 540 Mateus RS2853200 | 076% \
N M Vineios 1820.532.00 o.7%
o Culturs Castelo REE8.880,00 1,62%
- FM Guper Alonse Clsudio HEz7 726,00 | 070%
- 90,5 FM Guagul RS11.680,20 0.39% ) N
i/
-3 FMZ Venda Nova da imigrants RE10.440,00 0,30%
~ Total RETOS.04800 | 2271%
= ) INTERNET
- anson | retsomsage | azrw "
_ Vive Ads Re2000000 | 07
_ Total RSITQ.00000 | 4men &
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JORNAL

—

Jarng A Gazeta R¥G2.052.72 1.TT%

T Jormal A Tribuna HB118.626.00 338%

Metra Jomnal RB130 294,00 5,08%

Towl T | mmesnn T eam

nlir;u OU;I' OF HOME

. Bonto Propaganda T resoarao 0.97%

© Maely Ouidoor R332 320.00 0.95%

Divuigue Outdeer T521.150,00 0.80%

Mulbmigns. ] HE20.250,00 n,na#;.

- Total R$114.190,00 : 326%
Total Geral RE3.613.501,72 100.00%

A Subcomissdo Técnica com certeza ndo conseguiu ter a
percepcao clara deste planejamento, tanto que atribuiu ao quesito “Economicidade” 2
avaliacbes boas, 2 regulares e apenas uma unica avaliagdo que entende que o quesito
ndo foi atendido, quando de fato pelo exposto em seu resumo, deveria ter sua nota
revista para n3o atendeu em sua totalidade, para NAO ATENDEU.

Ja a proposta da Recorrente aborda um nimero muito maior
de canais de comunicacido, ampliando desta forma o impacto da campanha e o perfil
de publico a ser atingido, e n&o foi percebido desta forma pela Subcomissao Técnica, o
que merece reconsideracao de plano,

DISTRIBU!SQO PERCENTUQE gOR MEQ
1Y — 1.882.719,50 50,33
Radis 506.466,68 15.89
Revisia | 110.160,00 3.41
Quidoar 180.080,60 3.22
Banca de Revisias 31.000,00 0,86
Cinema 78.500,00 243
Digital 130.800,00 507
Jornal 207.914,78 6,44
Mobiliario Urbano 8,000,00 0.25
Painel Back Light 32.100.00 0.96
Painel Digital 13.425,00 0,51
Bikedoor B 8.160,00 0,30
Taxidoor 16.000,00 0,60
_Backbus 18.000,00 0,60
Busdaor 0,00 0,00
TOTAL |- 822746598 100,00
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Por todo exposto, sem prejuizo dos atendimentos dos
demais itens acima, requer a Recorrente que a Subcomissdo Técnica reconsidere sua
avaliagdo, consequentemente, diminua a nota atribuida a licitante Fire no que se refere
a Consisténcia do Plano, na Economicidade e na criatividade das propostas, e aumente
a nota atribuida & Recorrente neste quesito, para 3, pois estd comprovado que teve

melhor desempenho, e mesmo assim a Subcomissio ndo a avaliou de tal forma, como
forma da mais lidima justica!

. LICITANTE FIRE — DO NAO ATENDIMENTO DE UM ITEM
DA ESTRATEGIA DE MiDIA

A licitante Fire nao apresenta um dos itens solicitados no
edital em 7.16.1 letra c) utilizacdo dos recursos mediante apresentacéo da distribuicdo
percentual da verba disponivel nas rubricas de estudo e pesquisa, producio e

veiculacdo, justificando a aplicacdo, merecendo desclassificacdo de plano.
LI Rl LT 1R S 1TSSl B UL e eS oPl) BN,
A distribuicio da verba disponivel para esta campanha estid organizada de
acordo com os seguintes percenluais: midia (87,84%), producdo (7,84%) e
custos intermos (4,32%).

E os custos que apresenta, de midia e de produgio também
nao contém justificativa de aplicacdo. A licitante Fire para este item deve ser
penalizada por ndo ter cumprido o que determina o Edital e, consequentemente ter a

sua proposta desclassificada, sendo vedado seu avanco nas demais fases do
certame.
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m) LICITANTE FIRE - CUSTO SUBVALORADO DE TV PARA 2018

A licitante Fire apresenta seu plano de midia televisivo para
os meses de maio a junho, mas nao conseguird entregar o nimero de insergdes
propostas, visto que a Tabela de Precos Vigente das Emissoras Globo tem sua
validade até o més de margo/18. Em suma, sua proposta garante um ndmero exato de

veiculagdes, que comprovadamente ndo cabera no orcamento apresentada. Trata-se
aqui de uma forma clara de enganacao.

Ora, como pode afirmar que terda uma quantidade de
comerciais, quando de fato o preco vigente serd outro. Entdo a licitante ludibria a
Subcomiss&o e propde uma entrega que ela sabe nao ser factivel, EXTRAPOLA com
isso o valor final da licitagdo, devendo, portanto, ser desclassificada.

Conforme alhures transcrito, o préprio edital foi claro e direto
quanto a desclassificacdo de propostas no uso de informacdes que no representam a
verdade e tampouco a sustentabilidade da campanha, senzo vejamos:

15.2 - O proponente € responsavel pela fidelidade e legitimidade das
informagGes prestadas e dos documentos apresentados em qualquer
fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou a
inverdade das informac6es nele contidas implicard a imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato, sem prejuizo das
demais sancoes cabiveis.

Portanto, a Recorrente requer a revisdo para baixo das
notas da estratégia de midia da licitante Fire por ter se contradito em diversos
momentos, n&o ter atendido aspectos do Edital e mesmo assim ter performado muito
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bem nas planilhas de avaliagao, bem como a desclassificacao da proposta da proposta
da Licitante Fire por afrontar o edital.

m. REVISAO DAS NOTAS DA AQUATRO NO RACIOCINIO
BASICO

A recorrente requer de plano reconsideracadoe da
Subcomiss&o Técnica visando a revisdo das notas atribuidas por todos os jurados para
o item “Da natureza, da extensdao e da qualidade das relacées do Governo com
seus publicos”, uma vez que obteve de 4 jurados a avaliagdo bom (1,6) e de um
jurado a avaliagio regular (1,2), apesar de ter sido a UNICA licitante que demonstrou
as relagbes mais amplas do Governo, além da relacdo ébvia com a sociedade.
Abordou também a preocupacgéo com os servidores publicos, explicou a relagdo com
os poderes Federais e municipais, bem como com a Assembleia Legislativa, Poder
Judiciario, Tribunal de Contas, Defensoria Publica, além das Parcerias Publico
Privadas, como pode ser comprovado abaixo.

“Este € um Governo orientado pelos valores democratico-republicanos,
pautado pela busca da prosperidade compartilhada e sustentavel, pela
equalizagdo das condicbes basicas de vida para todos e pelo
incremento da participagdo das pessoas nas decisGes de interesse
publico. Esta é uma gestdo que trabalha pela instituicdo de um
Governo em rede com a sociedade e aposta em uma administragdo
colaborativa, como no caso da elaboragdo do orcamento via audiéncias
publicas presenciais e online, cujo incremento de propostas para o
orcamento de 2018 superou em 91,7% as do ano passado. A
transparéncia & oufra premissa, seja pela implementacdo da Lej
Anticorrupcédo, seja pelo novo Portal da Transparéncia. Também
mantém didlogo presencial, por meio de uma agenda permanente com
a sociedade, além da dinamizacdo dos canais de comunicacéo,
ampliando as interfaces com o cidaddo através de midias sociais e
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plataformas colaborativas. Preza pela ampliacdo substancial da
prestacdo de servicos eletrbnicos e outras formas de atendimento a
distancia, dando agilidade, qualidade e escala nos atendimentos. Os
servidores publicos também séo prioridade deste Govemo, com
ampliacdo de programas de capacitacdo e de valorizagdo do servidor
efetivo. Mas nédo se deve esquecer do crucial didlogo com as demais
instituicbes publicas e organizacGes privadas. Em relagcdo ao Governo
Federal, com participacdo da bancada federal, conseguiu dar
andamento as obras do aeroporto e do Porto de Vitéria, com o0s
municipios, tem firmado parcenias importantes, como na area da
educacdo com o Paes; tem tido apoio da Assembleia Legislativa em
momentos-chave, além do constante didlogo com o Poder Judicidrio,
Ministério Pidblico Estadual, Tribunal de Contas e Defensoria Publica.
Também merece relevo a busca por Parcerias Publico-Privadas, como
na drea de saneamento na Grande Vitéria.”

Ademais, a licitante MP em seu texto para este quesito obteve de
TODOS os jurados nota 1,6 (boa), tendo abordado um uUnico aspecto
como pode ser comprovado na transcricdo de seu lexto: “A atual
gestdo estadual tem trabalhado para promover o didlogo com toda a
sociedade, criando canais de interacédo e destacando a importancia da
participacdo de todos no fortalecimento da democracia. A atuacéo tem
se pautado no Planejamento Estiratégico, construido com a
contribuicdo de diversos atores sociais, que definiu as prioridades, as
acbes a serem implementadas para atingir as metas e as formas de
gestéo e avaliacdo dos resuitados. Neste documento, o Govemno deu
clareza as propostas e conclamou todos os cidaddos a contribuir nas
realizacbes e cobrar resulfados. Com essa transparéncia, o Governo
reafirmou seus valores democraticos e também a confianga na politica
de qualidade. Ao mesmo tempo, mostrou-se aberto para compartilhar
com a sociedade o sentimento de que, para superar 0S imensas
desafios em diferentes areas, serd necessario um trabalho conjunto de

todos, como € o ideal de uma democracia plena”.
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Ora, os jurados precisam adotar a mesma postura criteriosa
que tem adotado ao longo do juigamento para TODOS os aspectos avaliados, ndo
podendo, sem nenhuma justificativa desmerecer o trabalho da Recomrente,
especialmente quando esta é a UNICA que consegue fazer a abordagem mais
completa do quesito, merecendo aumento das notas iniciais.

A recorrente também solicita revisdo das notas atribuidas
por todos os jurados para o item “Problema especifico da comunicacdo® tendo em
vista que obteve de 3 jurados a nota 2,4 e de 2 jurados a nota 1,8, sendo a unica
licitante gue frouxe dados que vao além dos descritos no briefing, abordando questdes
como a atuagdo do Detranzinho, relagdo com a PM, parceria com Prefeituras e DER,
além de trazer dados do Observatério Nacional de Seguranca Viaria, que acabam por

corroborar a necessidade de programas como o Movimento Rua Coletiva desenvolvido
pelo Governo do Estado.

“No Brasil, de acordo com o Ministério da Saidde, os acidentes de
rénsito sdo a segunda principal causa de mortes entre jovens, ficando
atrds apenas dos homicidios. Dentre 0s estados do Sudeste, ¢ Espirito
Santo é o0 que mais mata proporcionalmente em acidentes de transito,
e mais de 51% dessas mortes estdo na faixa etaria até 39 anos. Sdo
21,76 mortes para cada 100 mil habitantes. Os dados mais recentes
foram levantados pelo Observatério Nacional de Seguranca Viana -
ONSV e sdo de 2015. Se formos separar o numero de mortes por
modal temos a lideranca das motos, seguidas por automoveis e, por
dltimo, os pedestres. O ntimero de acidentes envolvendo ciclistas &
inexpressivo diante dos outros modais. A grande quantidade de morios
no trénsito, ndo apenas no Espirito Santo, mas em todo o pals, reflete
sobretudo o excesso de imprudéncia e impericia tanto do motorsta
quando do pedestre. Para que esses numeros reduzam em médio e
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longo prazo sdc necessdrias algumas acbes. E preciso, em primeiro
fugar, um trabalho mais acentuado de educacdo e conscientizacao, de
respeifo as regras de ftransito, e num segundo momento se faz
necessario aplicar mais penalidades aqueles que descumprirem as
normas, ja& que ainda hé& uma grande sensagdo de impunidade. O
Detran vem realizando acbes educativas constantes em todo o Estado,
e o resultado ja & percebido. Entre 2013 e 2015 houve uma redugéo de
11,2% no nimero de acidentes. Também visando um trabalho continuoc
de reeducacdo e humanizacdo do trénsito, o Detran lancou, em maio
de 2016, o Programa Movimento Rua Coletiva, cujos seis principais
focos de atencdo para reducdo da mortalidade sdo: uso do celular,
cinto de seguranca, capacete para motociclistas, cadeinnha para
criangas, velocidade e alcoolemia. As agGes do Movimento ao longo de
mais de um ano foram muitas e com grandes impactos no que se
refere a criacdo de um transito mais humano e gentil. Mas para que
esse programa ganhe corpo e as pessoas infernalizem seus deveres
enquanto agentes de transito que séo, faz-se premente um constante
trabalho de educagédo e conscientizacdo em diversas frentes, que néo
apenas as campanhas regulares de comunicacdo. Para abordar o
publico infantil, futuro condutor consciente de amanhd, existe o
Detranzinho. Além de possuir uma estrutura fisica aonde as escolas
levam os alunos para aula de educacdo no transifo, existe sua versdo
itinerante, que atende escolas por todo o Estado. As acbes educativas
realizadas pelo Detranzinho ao longo do ditimo ano impactaram mais
de 39 mil pessoas. 70 municipios ndo possuem trénsito municipalizado
e a agdo do Detran em parceria com as prefeituras é essencial para
melhoria do transito. Atualmente esta sendo desenvolvido junto a esses
municipios um trabalho de sinalizagdo viana, que j& ajudard na
diminuicdo de acidentes. No que se refere a parte punitiva o Govemno
por meio do Detran vem fazendo a sua parte e s6 no ultimo ano foram
repassados mais de R$ 24 milhbes para a PM para aumento na
fiscalizacdo de trénsito. Além disso, houve a aquisicdo de 100 novos
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etilbmetros. Na parte da seguranga das rodovias estaduais, houve um
repasse de R$ 10 milhbes ao DER/ES para sinalizagdo vidria e
instalacdo de redutores eletrbnicos de velocidade. E por fim, o Detran
Digital estéd chegando para aproximar e melhorar a relacdo com o
cidaddo, mas s6 isso ndo basta. A fala da diretora técnica do 6rgéo
Edina Poleto resume bem qual deve ser o caminho para um transito
melhor: “O Estado pode cumprir seu papel e fazer todas as
intervengbes necessarias, mas se cada pessoa nédc entender o seu
papel de agente transformador, ndo teremos éxito nas acbes e muitas
vidas confinuardo sendo perdidas” E & deste convile 8 mudanca
comportamental via educagdo que trata nossa estratégia de

comunicacdo. Pois é cerfo que, juntos, vamos fazer a diferenca hoje e
ser exemplo futuro”.

Ademais, a licitante MP em seu texto para este quesito
obteve de 4 jurados a nota maxima 3, e de um jurado a nota 2,4, tendo abordado em
seu texto basicamente o que foi descrito no briefing, e ndo conseguiu utilizar nenhum
dado de pesquisa para comprovar falas como “._.indicadores de acidentes e de mortes
nas vias publicas do Brasil mostram que existe um grave problema cultural...”.
Transcrigdo na integra do texto da licitante MP:

“Ruas, estradas e vias sdo prolongamentos dos lares dos cidadéos.
Flanejadas, construidas e manfidas pelo Poder Pidblico sdo essenciais
para a vida em sociedade, ddc mobilidade a cada pessoa e garantem ¢
acesso ao trabalho, ao lazer e aos servigos publicos. Em um conceito
amplo, a rua é de fodos e deve ser local de convivio pacifico e seguro
para pedestres, ciclistas e condutores dos diversos tipos de veiculos.
Os indicadores de acidentes e de mortes nas vias publicas do Brasil
mostram que existe um grave problema culftural que impede a
convivéncia segura e pacifica no tréansito. O Governc Estadual esta
investindo para mudar essa cuftura, mobilizando os cidadgos como um
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todo para a conscientizacdo em refacdo aos riscos. O Movimento Rua
Coletiva, focado em seis pontos — celular, cinto de seguranca, capacete
para motociclista, cadeirinha para criangas, excesso de velocidade e
alcoolemia — € uma iniciativa voltada para educar, conscientizar,
mobilizar e, finalmente, mudar 0 comportamento de fodos no transito. A
partir desses seis pontos, ¢ Movimento quer ressaltar o papel de cada
pessoa na construcdo da paz, unica forma de evitar mais mortes,
violéncia e sofrimento. E importante passar essa mensagem de um
forma humanizada e empdética para atrair a atencdo de ftodos e
alcancar as mudangas de comportamento. A comunicacdo do
Movimento Rua Coletiva precisa ser internalizada e, para isso, deve ser
clara e tranquila, como um chamado para a paz”.

Vislumbra-se que o texto descrito € pobre e raso de dados,
de fundamentacdes, de justificativas e defesa e ainda assim a Subcomissdc Técnica
atribui notas bem acima do merecido. Além do mais a licitante MP cria um novo tipo de
comunicacao: “tranquila® ????. O minimo esperado, admitido e justo é que a
Subcomissdo pode fazer neste momento € igualar a nota da Recorrente a nota
atribuida a MP.

Voltamos ao fato que a SubcomissZo Técnica precisa ter
par@metros claros para sua avaliagdo, 0 que pode ser percebido que ndo tem ocorrido
quande do julgamento da proposta da Recorrente, que tem suas notas inferiorizadas,

mesmo tendo apresentando com muito mais clareza, propriedade e profundidade
diversos assuntos do solicitados no edital.

n. REVISAO NOTAS AQUATRO DE MIDIA - CRIATIVIDADE
DE INOVAGAC NAS SOLUGCOES DE MIDIA E NAO MIDIA
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Apresentamos abaixo quadro comparativo de meios
propostos para demonstrar criatividade nas sclugbes de midia e ndc midia propostas
pela Recorrente, 0 que novamente nao foi percebido pelos jurados, que atribuiram
nota regular, quando no minimo deveriam ter atribuido nota equivalente a Licitante MP,
leia-se nota 2,88, e nos equipararam a empresa Ampla, com nota 1,56, gue como pode
ser comprovado no quadro abaixo n&o inovou em nada, sendo vejamos.

A4 MP Ampla Fire
TV X X X X
Rédio X X X X
Revista X
Jornal X X
Outdoor X X X X
Busdoor X X X
Backbus X X
Envelopamento X
Rainel X X
Painel digital X
Empena X
Banca Jornal X
Taxidoor X
Totem Praia X
Bikedoor X
Facebook X X X X
Instagram X X X
Youtube X X X X
QOutbrain X
Waze X
Spoffy X
Google Rede X
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Display
Google Adwords X X
Midia
programatica X
Portais X X
TV Sync X
Cinema X X X
Acdo Cinema X X
Agédo Shopping X X
Acdo rua X X X X
Blitz Radio X

Pelo exposto, requer a Recorrente revisdo para cima das
notas no quesiio Criatividade de inovacdo nas solugdes de midia e n&o midia pois
utiliza de estratégias diferenciadas em diversos meios, como pode ser comprovado

acima, e mesmo assim foi avaliada tomando como parametro propostas de midia bem
inferiores.

o. REVISAD NOTAS AQUATRO DE MIDIA - NO
REPERTORIO E CASE

O Edital, em sua tabela de avaliag@o na pagina 61 no que se
refere ao item Repertorio, determina quais os critérios a serem julgados, a saber:

Pertinéncia e afinidade do repertdrio — 4
Ideia criativa — 4

Qualidade e execucéo de acabamento — 4
Simplicidade da forma que se apresenta — 3
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Como o Lote 1 é formado pelos seguintes Orgios e
Secretaria - Detran, DER e Setop, cujo tipo de comunicacdo a ser trabalhado é
institucional e educativa, a definicao das pecas feita pela Recorrente atende a 100% do
critério pertinéncia tanto no tipo de comunicacdo quanto no que se refere a perfil de
cliente, e mesmo assim a Subcomissdo Técnica ndo atribuiu a nota méaxima, e nem
apresentou justificativa por escrito para nao té-lo feito, o que merece se reanalise e
reconsideracdo pela Subcomissdo Técnica.

Abaixo resumo das pecas apresentadas, bem como
afinidade e perfil de comunicacio a que se refere na proposta da Recorrente.

Anincio de jornal

Rede Gazeta - alcool e diregdo — pertinéncia e afinidade com o cliente
Detran, comunicacdo educativa

Rede Gazeta — carnaval — pertinéncia e afinidade com ¢ cliente Detran,
comunicacio educativa

Midia Exterior

Maely — carnaval — pertinéncia e afinidade com o cliente Detran,
comunicacdo educativa

Kuruma — alcool e diregcdo — pertinéncia e afinidade com o cliente
Detran, comunicacdo educativa

Radio
Prefeitura de Vitoria - educagéo no transito - perfinéncia e afinidade
com o cliente Detran, comunicagéo educativa

Banestes — Camaval — pertinéncia e afinidade com todos os clientes do
fote, comunicacéo institucional

Internet
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Prefeitura de Vitéria — Feira do Verde - pertinéncia e afinidade com
fodos os clientes do lote, comunicacéo institucional

Secretania de Seguranca — trote - pertinéncia e afinidade com Detran e
DER, comunicacdo educativa

Televisao
Secti — laboratério — pertinéncia e afinidade de comunicagdo com a
Setop, comunicagéo institucional

Sedu — Escola Viva - — pertinéncia e afinidade de comunicacdo com a
Setop, comunicacdo institucional

A Recorrente também requer a revisdc de suas notas de
repertorio, visando obter nota maxima, uma vez que estad comprovada a pertinéncia
completa do trabalho apresentado, a qualidade e execucao de acabamento, bem como
a simplicidade da forma em que se apresentam todos os materiais.

Quadra ressaltar, que n&o consta nos autos nenhuma
justificativa contréria aos aspectos acima mencionados, a totalidade dos pontos se faz
premente.

Ja no que se refere a Relato de Solucgtes, o Edital, em sua

tabela de avaliacdc na pagina 62 determina quais os critérios a serem julgados, a
saber:

Relevancia do Resultado — 2 pontos

Clareza e légica de exposigdo — 1 ponto

Evidéncia e planejamento — 1 ponto

Consisténcia das relacfes de causa e efeito - 1 ponto
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Para o Lote 01, a agéncia apresentou os seguintes cases:
Sesp - Disque denuncia e Banestes - Abertura de contas

Ressalta-se que a relevancia dos dois case apresentados é
excelente, visto que no case do Disque Dendncia conseguiu obter um incremento de
43% no numeros de ligagdes, e no caso do Banestes houve um aumento de 100% no
numero de abertura de contas. Ambos os cases sdo publicos e atestados por agentes
do proprio Governo, confirmando sua efetividade.

Este resultado, por si s, j& seria suficiente para obtermos a
totalidade de pontos, pois como pode um cliente obter um resultado inquestionavel sem

que haja planejamento? Planejamento e resultado caminham juntos, s&o
indissociaveis.

No que se refere & clareza e l6gica de exposicéo, evidéncia
e planejamento, bem como consisténcia de relagéo de causa e efeito, comprovamos

abaixo que todos estes itens foram cumpridos com maestria, e, portanto, a Recormrente
merece avaliaggo maxima.

Ademais, lembrando ainda que, por definicdo do edital, ha
um namero maximo de linhas e laudas que compdem a Capacidade de Atendimento,
limitados a 7 laudas de 30 linhas cada, nos impedindo de fazer explanacgbes que sejam
mais detathadas, o que ndo nos impediu, de forma alguma, de apresentar com clareza
todos os aspectos solicitados na tabela de avaliaggo do quesito Relato de Solucdes.

Case Disque Dentncia

Relevancia do Resultado — “A divulgacdo da campanha
levou a um incremento do nimero de ligagdes, relembrando ndo se tratar de um novo
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servico. No primeirc més ocorreu um incremento de 10% e no segundo més este
incremento foi da ordem de 31%. Se formos fazer uma avaliacao geral, no ano de 2008
houve um incremento de 43% nas ligacdes para ¢ Disque-Dentncia, batendo todos os
recordes de ligagOes desde a criacéo do servico.”

Clareza e I6gica de exposicdo — todo o texto demonstra com
clareza e légica o problema e a solugio proposta pela agéncia para divulgar e
incentivar o incremento de dentncias andnimas.

Evidéncia e planejamento — “Para cada meioc de
comunicagdo foi pensada uma linguagem e uma estratégia especifica, mas todas
abracadas pelo mesmo conceito: “Disque-Dendncia 181. O crime aparece, vocé nio’.
Para TV foram criados 3 materiais enfocando os principais alvos de dentincias
andnimas: trafico de drogas; vendas de armas; e foragidos. A locugdo era sempre na
primeira pessoa, como forma de incentivar os cidad&os detentores de informacgdes a
denunciarem. No jomal trabalhamos um selo de matéria, colocado nas paginas
policiais, e veiculado nos dias de maior nimero de ocorréncias, como por exemplo as
segundas-feiras. Para o radio, como ndo podiamos contar com a imagem, usamos uma
locucéo impactante e fizemos um apelo para que as pessoas colaborassem. Nos
bnibus Transcol criamos e implantamos sem custo um adesivo divulgando o ndmero
181. Ao invés de cartazes criamos “cariGes de visita’ com o nimero 181, que foram
distribuidos nas comunidades, de tal forma que as pessoas pudessem carregar o
nimero sem se identificar, garantindo-hes seguranga”.

Consisténcia das relagfes de causa e efeito — *Disque-
Dentncia 181. Um servico gratuito, colocado a disposi¢do da populacdo para que ela
possa colaborar através de dendncias andonimas, com garantia de sigilo absolufo. A
maioria das denuncias esta ligada ao trafico de drogas (40%), mas também s&o
denunciadas vendas ilegais de armas, foragidos, entre outras. Apesar do servico existir
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ha 7 anos no Estado, ... nunca tinha sido realizada uma campanha de comunicacdo
para divulgacio do Disque-Denuncia”

Case Banestes

Relevéncia do Resuitado —"Apés a veicutacdo da campanha
que ocorreu de 28/Nov a 15/dez/03 houve uma evolugido positiva de abertura de contas
em mais de 100%”.

Clareza e ldgica de exposicdo — Todo o texto demonstra

com clareza e ldgica o problema e a solugo proposta pela agéncia para aumentar o
numero de correntistas do Banco.

Evidéncia e planejamento - “utilizamos o resgate da
autoestima capixaba como tematica central da campanha de abertura de contas.
Ressaltamos o diferencial do Banestes: Unico banco que falava e entendia a lingua de
seus clientes. Trabalhamos com expressdes verbais tipicas e conseguimos nos
aproximar dos capixabas. Para o pdblico jovem foram utilizadas expressdes e
linguagem visual condizente a eles. Trabalhamos com a diversidade cultural e
geografica do Estado, sem identificar claramente nenhum local, evitando desta forma
uma comparacéo entre 0s municipios, ja que o banco se encontra presente em todos
eles. O conceito proposto afirma que o Banestes é um banco que respeita a cultura

local, fala a mesma lingua dos capixabas e tem a vantagem de estar sempre perto de
seus clientes”.
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Consisténcia das relagbes de causa e efeito — “O final de
2002 foi critico para o Banestes, gue esteve em vias de ser privatizado, e perdeu
credibilidade junto a seus diversos publicos: interno e externo. Essa crise levou a uma
sensivel diminuicdo da carteira de clientes, mas néo foi feito nenhum trabalho para
reverier essa situacdo. Com a mudanca de Govemno em 2003, o Banestes passou por
uma fase de reestruturacdo e saneamento fiscal, até que no final do ano o Goveno
entendeu que o banco jé estava pronto para voliar ao mercado e se reposicionar. Para
alcancar as metas tracadas o banco precisava aumentar sua base de clienies e
reestabelecer sua credibilidade no mercado. Para aumento de base de clientes via
abertura de contas foram definidos dois targets: publico jovem, que ndo possuia conta
bancaria, o que facilitava sua captacdo; publice mais velho que ja teve relacdo com o
banco, mas que por fatores diversos se distanciou da instituicdo”

Lembramos que a agéncia se utiliza de um mesmo padréo
descritivo para {odos os seus cases, relatando e contextualizando o problema, depois
descrevendo o tipo de solugio proposta para o problema descrito bem como as pecgas
utilizadas para alcancar os objetivos, e por fim ¢ resultado obtido. Se este tipo de
narrativa e estrutura descritiva the valeu pontuac&o maxima no Lote 4, porgue o mesmo
critério n3o foi adotade pela Subcomisséo no julgamento do Lote 1?7 Lembramos que
em termos de resultados, o dado mais importante da avaliagao do case, tanto que vale

¢ dobro de pontos dos outros 3 sub itens, os dois relatos de solugdes apresentam
resultados inquestionaveis e excelentes.

Vale definir 0 que & Case: Segundo o Dicionaric de
Comunicagdo, Case é o relato de algum trabalho realizado nas areas de relagbes
publicas, propaganda, marketing e afins, durante ou apos a sua execucdo. Consiste em

uma analise da situagdo anterior, providéncias tomadas, resultados atingides e
avaliagio da eficacia das cperacoes.
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Ora, se formos levar ao pé da letra tanto o que define o
Edital, quanto o que define o Dicionario de Comunicacfo, os dois cases apresentados
pela Recorrente atendem na Plenitude o que foi demando, sendo merecedores de
avaliacdo maxima.

Portanto, mais uma vez requer a Recorrente reandlise da
proposta pela Subcomissdo Técnica, consequentemente, a revisdo de suas notas do
Case, uma vez que n&o encontrou justificativa nos autos para que sua nota nao fosse a
maxima, isto &, nota 5 e ndo 3,82 como lhe foi atribuida.

Quadra ressaltar, que ndo ha nos autos e tampouco foi
elaborado justificativa por escrito no processo que respalde a Subcomissio da baixa
nota atribuida ao trabalho apresentado pela Recorrente.

Por todo exposto, requer que se d‘ignem em reconsiderar a
decis@o ora recorrida, deliberando essa llustre Comissao com a maestria que lhe é de
costume, pela desclassificacdo das licitantes MP, FIRE e da AMPLA por n3o atender
as exigéncias do edital, bem como revisao das notas da Recorrente nos quesitos acima

por atender de forma plena as deliberacdes e regras editalicias, como forma da mais
lidima justica.

7. DO JULGANMENTO DO LOTE 04
Raciocinio Basico

Acuidade da compreenséo do ES e suas atividades que
sejam significativas para a comunicagao publicitaria

No item Raciocinio Basico, quesito “Acuidade da
compreensao do ES e suas atividades que sejam significativas para a comunicacéo
publicitéria”, a Licitante MP recebeu nota maxima de 03 pontos (6timo) de quatro
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avaliadores, & excecdo do Avaliador 5 que atribui nota 2,4, enquanto a Receorrente
recebeu nota 2,4 de todos os avaliadores. Nota-se que no quadro comparativo abaixo

semelhancas entre as propostas, contudo, o conhecimenio demonstrado pela

Recorrente e claramente superior ao apresentado pela Licitante MP.

Proposta A4

Proposta MP

O momento atual € de instabilidade
politica e crise econdmica em
ambito  nacional. O  baixo
crescimento do pais e 0 aumento
do desemprego sao fatos que
chamam a atencado para a urgente
necessidade de se rever o modo
de operacdo da politica nacional. A
crise esta para todos, mas é
preciso reconhecer que no Espiriic
Santo algo segue diferente. Com
equilibrio fiscal socialmente
responsavel, esta gestdc esté
conduzindo o estado com equilibrio
e niveis de dinamismoc impares em
termos nacionais, e isso durante a
maior crise politico-econdmica da
histéria do pais. No Espirito Santo,
0s pagamentos estdo em dia e 0s
Servicos plblicos mantidos,
especialmente os de Educacio,
Saude e Seguranca Pudblica. Junto
com as contas organizadas e o0s
servicos funcionando, o Govemo
vem desenvolvendo programas
inovadores como a Escola Viva, ¢
Ocupacgo Social e o Pacto pela
Aprendizagem, todos dedicados a
formaggdo de wuma juventude
cidadd. Essas politicas publicas
apontam para o eixo fundamental

A diversificagdo da economia capixaba,
construida por empreendedores gue souberam
aproveifar as pofencialidades de cada regiéo,
€ um dos diferenciais que marcaram a
realidade do Estado hoje.

De norfe a sul do pequeno territorios , séo
encontra dos polos de desenvolvimento em
sefores variados, impulsionados pela riqueza
da teira, posicéc estratégia e criatividade dos
cidadaos.

O governo estadual que, nos primeiros anos
do novo milénio, trabalhou para impuisionar
esse dinamismo, promovendo infraestrutura,
servicos publicos de qualidade e transparéncia
na gestdo, atua hoje para apoiar ©
empreendedorismo, com investimentos
estrategicos que fortalegam a sustentabilidade
do crescimento, com distribuicdo de renda e
aproveitamento consciente dos recursos
naturais.

Com uma governanca politica pautada pelos
valores republicanos, modernizagdo da
maquina publica, reconquista da capacidade
de investimenio com recursos proprios e
austeridade fiscal, o Governo coloca o Espirito
Sanfto em posicdc de superar a crise
econdmica, posicionando-se para aproveitar
a0 maximo as oporfunidades que virdo no
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do Governo: investir
prioritariamente no presente e seus
enfrentamentos mais urgentes
também com vistes a um futurc
diferente para o estado. Essa
diretriz ficou evidente no
documento final do Planejamento
Estratégico, realizado em maio/17.
No enconire, fol reafirmada a
missao estratégica deste Govemng,
qgue vem se desenvolvendo em
trés  frentes: ajuste fiscal
socialmente orientado; programas
especialmente dedicados a
juventude; e a modemizacao da
infraestrutura socioecon6mica com
incrementic da susientabilidade
ambiental. Desta forma todas as
agdes de Governc estdo volitadas
para um objetivo méaximo: fazer as
mudancas necessarias para
recolocar o Espiritc Sanio no
caminho do desenvolvimento
socioecondémico  sustentade e
partiihade por todos, garantindo
entregas relevantes para a
sociedade. E como diz ©
Govemador “ ..precisamos
executar no presente muito mais
do que a pauta de hoje,
trabaihando também nos
fundamentos do amanhd Gue
gueramos”

futuro.

Um orgamento responsavel, com
investimentos focados em Educacdo, saude,
Seguranca, infraestrutura e Meio Ambiente,
prepara o cenario para empreendedores de
fodos os porles e segmentos desenvolvam
seus negocios, promovendo o crescimento do
emprego e das oportunidades. Nessa
conjuntura, tambem PE fundamental fortalecer
0 Banpestes, Unica instituicdo bancana
presenfe em todos 0S municipios capixabas,
para que possa atuar, cada vez mais como
fomentador do desenvoivimento.
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Como pode-se observar, claramente, a Recorrente atendeu
de forma plena aos requisitos do Edital, entregando o contetido em sua integralidade,
superando ac material apresentado pela Licitante MP.

Desta feita, requer a Recorrente reavaliacdo da sua proposta
técnica, atribuindo-se nota maxima de 3 pontos no item, pois ndo ha outra forma de
apresentacio, conforme exposto acima, visto que sequer existe razdes por escrito que

justifiquem a nao pontuac@o total neste quesito, merecendo reconsideracdo de
plano.

Acuidade da compreensao do problema especifico de
comunicacao do poder executivo estadual

No item Raciocinio Basico, quesito “Acuidade da
compreensdo do problema especifico de comunicacdo do Pader Executivo Estadual®, a

Licitante MP e a Recorrente A4 receberam de todos os avaliadores a mesma nota, de
2.4 pontos.

E evidente que, neste quesito, a Licitante MP n&o aborda o
potencial do banco e seus produtos (itens solicitados pelo briefing), resume suas
caracteristicas e constréi uma proposta a partir de um entendimento raso do cliente.

Apesar de muitas informagdes constarem no briefing, a
licitante ndo pode construir um raciocinio presumindo que os avaliadores conhecam
todos os detalhes do cliente em questio. E preciso estar detalhado em sua proposta.
Ao reduzir suas laudas e deixar de detalhar todo o potencial do banco, a licitante
construiu um texto que ndo demonstra conhecimento algum em relagéo ao cliente. Ou

seja, ndo atende o que € requerido neste item e tampouco nos demais itens do edital.
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Dessa forma, questionar-se, como garantir a nota de 80%

deste item a Licitante MP? Com absoluta certeza ha um eguivoco nesta avaliagdo, a

qual deve ser corrigida de imediato. Caso haja duvida neste entendimento peia

Subcomissdo Técnica, as demais propostas podem subsidiar a reanalise com o que se

determina a esta questao, em razdo de seu cumprimento e entendimento do subitem,

conforme quadro comparativo abaixo.

Proposta A4 -

Proposta MP

Como grande propulsor de negécios no
territdrio capixaba, 0 Banestes ¢ uma
instituicdo financeira piblica estadual,
controlada pelo Estado do Espirito Santo,
com 80 anos de experiéncia no mercado
financeiro. O banco detém a maior rede
bancéaria do Estado, com agéncias em
todos os seus 78 municipios — sendo a
unica instituicdo financeira em 18 deles.
Sao mais de 780 pontos de atendimento,
entre agéncias, postos e correspondentes
e mais de um milhao de clientes. Oferece
um porifolio completo de produtos e
servicos financeiros acs clientes pessoas
fisicas e juridicas. O Banestes, que
nasceu voltado para o crédiio rural,
ampliou seu mix de produics e se
consolidou como um banco multiplo,
detentor de carteiras comercial, de crédito
imobiliario, de arrendamento mercantil
(leasing), de cambio e crédito, de
financiamento e investimento, além de ter
langando uma bandeira prépria de cartéo
de credito: Banescard. O Banco vem se
modemizandc, e anoc a ano vem
crescendo o volume de operagtes
bancarias nos canais eletrbnicos. O APP
Banestes ja alterou a forma das
transacdes financeiras entre cliente e

Com uma gestao solida, embasada na
qualidade e abrangéncia do
atendimento, o Banesies firmou-se
como banco dos capixabas, ndo sé
porgue faz parte do patriménio estadual,
mas por sua capacidade de
compreender as necessidade de todos
0s segmentos, estando presente em
todos os 78 municipios, com mais de
780 pontos de atendimento.

(O Banestes atende aos capixabas e
contribui para dinamizar a economia do
estado, tendec também o papel de
disseminar os valores de Educacio
Financeira para que a populacao
acompanhe a modernizagdo do banco e
da economia estadual como um todo.
Essas caracteristicas precisam ser
difundidas para os cidadaos, clientes e
nao do Banestes, de forma a posicionar
a carteira de crédito do banco na
preferéncia dos capixabas.

A mensagem deve ser comunicada

ressaltandc o Banestes como um
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banco. E o0 Banco caminhando na mesma
direcdo deste Governo, colocando cada
vez mais servicos na palma da mao de
seus clientes. Dentro desta linha de se
aproximar dos clientes, entendendo como
ninguém as suas necessidades, oferia
solugdes de crédito para pessoas fisicas e
juridicas em diversas modalidades. Tudo
isso chancelado pela credibilidade de uma
instituicBo com oito décadas de
existéncia, mais modema do que nunca, €
gue fala a lingua dos capixabas. Sao
diversas as solugdes de crédito que
compdem a carteira de empréstimos do
Banestes e os produtos sao distintos para
pessoas fisicas e juridicas.

Para crédito de pessoa fisica foca nos
seguintes produtos:

Pessoal - Quem procura por empréstimo
financeiro, na maioria das vezes,
encontra-se em situacdo financeira
delicada, com problemas de ordem
pessoal, questdes profissionais e, em
alguns casos, para resolver problemas de
saude. Por isso, a agilidade na hora de se
realizar esse tipo de operacdo é uma
demanda recorrente. O Banestes tem
como concomrentes diretos instituicdes
financeiras de porte nacional e
internacional e as financeiras. As
financeiras se apresentam como uma
opcdo de crédito descomplicado, num
momento em que bancos passaram a
exigir mais garantias, no entanto, praticam
elevadas taxas de juros e de multas.

Consignado - A melhor opc&o para quem
precisa de empréstimo €& recorrer ao
consignado. A taxa de juros € uma das

parceiro que compreende o problema e
tem a solugao para todas as demandas
financeira, a qualquer momento e em
qualquer lugar
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mais baixas dc mercado, ja que esse tipo
de operacdo possui convénios que sdo
firmados entre o banco e instituicbes
publicas e privadas. A concessdo desse
crédito cresceu 456% entre setembro e
outubro/16, apontam dados divulgados
pelo BC. O momento econdmico de crise
com elevado nivel de endividamento das
pessoas justifica este aumento.

imohiliario - Mesmo com alguns sinais de
uma melhora da economia, a concessao
de creditc imobiliario segue mais restrita
pelas instituicbes, embora nao falte
dinheiro em caixa. A diminuicgdo da
concessdo de crédito imobiliario é reflexo
da crise e do aumento do desemprego,
gue tornaram as instituigoes mais rigidas
na concessade do financiamento, mas
mesmo assim ainda existem pessoas em
busca do sonho do imoével proprio, seja
ele novo ou usado, na cidade ou no
campo.

Ja para pessoa juridica, o crédito visa A
facilitar os negécios:

Capital de Giro - £ uma opcdo de
empréstimo com pagamento parcelado,
ideal para suprir as necessidades de
caixa da empresa, que recebe o valor
contratado de uma sd vez e paga em
parcelas, conforme o plano de quitagdo
escolhido. A contratacdo € simples, rapida
e o crédito, feito direto na conta corrente.

Antecipagdo de recebiveis - E o
adiantamento de valores que a empresa
tem a receber por meio de pagamentos
com cartbes de crédito, duplicatas ou
boletos e cheques pré-datados. Visa a
organizar ¢ fluxoc e oxigenar o caixa da
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empresa. Logo € antecipar dinheiro futurc
que a empresa ird receber, em dinheiro
presente.

Conta Garantida - Modalidade de Capital
de Giro onde os limites de crédito ficam
em uma conta separada da conta
corrente, faciitando a gestdo e
movimentacgo destes limites. Contratar
este servigo pode ser a solugio ideal para
as necessidades de uma empresa que
precisa de crédito para cumprr as
obrigagbes por periodo curtc pagando
Menos juros.

Temos que, através da linha de
comunicacgao, reforcar as diversas
possibilidades de crédito ofertadas pelo
Banestes como sendo as melhores
solucbes para as pessoas e as empresas.
E ¢ disto que trata nossa estratégia de
comunicacao e ideia criativa.

Vislumbra-se 0 equivoco cometido pela Licitante neste item,
ne que ela apresenta, e nao ha justificativa técnica para manter expressiva pontuacéo
da licitante MP, restando a Unica altemativa de pontuaco no item apresentado em
NAOC ATENDEU, o que se requer de plano.

Ja a proposta da Recorrente traz de forma consistente
TOBO o entendimento pretendido pelo briefing e que deve ser exposto NESTE ITEM
para obtencao da pontuagdo maxima. Portanto, Requer a Recorrente reavaliacio das
notas por parte dos cinco avaliadores, entregando & Recorrente a nota maxima de 3

pontos, pois nao ha como se fazer de outra forma diante do apresentado, como forma
da mais ciara justica.
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Papel do poder executive no atual contexto social,
politico e economico

No item Raciocinio Basico, quesito "Acuidade da
compreensac do papel do Poder Executive Estadual no atual contexto social, politico e
econdmico”’, tanto a Licitante MP como a Recorrente receberam a mesma nota de 1,6
pontos do Avaliador 1.

Contudo, como se verifica, com apenas 13 linhas, a licitante
MP novamente resume sua proposta de forma descompromissada com ¢ exigido ne
Edital. Nao se trata de mérito de quantas linhas a Licitante & capaz de defender sua
proposta, mas, no minimo, deve cumprir o determinado pelo Edital € atender aos
requisitos do subitem que possam, de fato, garantir aos Avaliadores seu conhecimento
sobre o assunto. E, para surpresa, neste item eniregue de forma t&o reduzida e
simplista, a Licitante &€ premiada com 80% do vaior do item pelo Avaliador 1.

Proposta A4 - Proposta MP

O Brasil avancou nas ultimas décadas | A atual gestdo estadual vem realizando
em fermos sociais e econdmicos, | acdes concrefas para que © Espirito
porém, nos anos recentes, a situacio | Santo possa continuar no caminho do
econCmica do pafls vem  se | desenvoivimento socioecondmico
deteriorando e continua a apresentar | sustentavel, no qual ftodos 0s cidaddos
elevados deficits em relacado aos | participam e colhem frutos.

paises desenvolvidos. Sao evidentes | E um Governo que tem usado sua
as dificuldades de crescimenio por | capacidade de mobilizar a sociedade para
ongos periodos de tempo. O aumento | dar maior eficiéncia aos investimentos

de impostos, solugdo mais rapida e
usada pelos politicos, tem se tornado
medida comum nos estados da
Federacgo. Mas aqui no Espiritc
Santo, o caminho é o da austeridade e

da responsabilidade na gestdo e no

publicos, valorizando a participacéo de cada
cidaddo, empresa e organize¢do social na
construgdo de solugcbes infegradas e
coletivas.

Na economia, seu papef tem sido o de dar

suporte ao desenvolvimenio diversificado,

11G de 142

e

=

;



gasio publico, sem aumentos de
impostos. As contas estao
rigorosamente em dia, projetos
inovadores como o Qcupacgao Social e
a Escola Viva voltados para os jovens
estdo sendo implementados, além de
esforgos nas areas de infraestrutura e
de meio ambienie, como mosiram as
obras da Rodovia Leste-Oeste, a
construcao do sistema de
abastecimento de Reis Mago e a
edificagdo de 60 barragens até 2018.
Essas e muitas obras realizagbes
resolvem questbes do presente e
preparam © espirito santo para as
oportunidades que virao com o fim da
crise. Mas é preciso dizer que um
Estado organizado e os investimentos
prioritarios sadc fruto de uma
engenharia politico-administrativa
unica em nosso pais. Os dois anocs de
recessao gue o pais amargou em 2015
e 2016 fizeram a economia de 12
estados, incluindo o Espiritc Santo,
retroceder ac patamar dc inicio da
década. O Espirito Santo feve o©
segundo pior desempenho no biénio
da recessao, seu PIB recuou 11,5%
em 2015 e 2016, e s6 ¢ Amazonas
teve um resultado pior (-12,2%). A
economia capixaba foi duramente
afetada pelo desasire da Samarco,
gue culminou com a paralisagao das
atividades da mineradora, que ainda
estd inoperante. A industria extrativista
representa quase um gquarto da
economia capixaba. Se a Samarco ja
tivesse retomado os trabalhos, o PIiB
capixaba cresceria 10% este anc. A

por meio de investimentos na Educagéo,
Infra Estrutura e Meio Ambiente, para que
0S empreendedores possam aproveitar as
potencialidades capixabas, com criatividade
que sempre demonstraram.

Por meio de um diadlogo aberfo e
transparente, tem também contribuido
para fortalecer a responsabilidade das
empresas nos esforcos para a construgao
de uma sociedade mais igualitéria que
promove inclusdo social e o uso racional
dos recursos naturais.
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projecdo € que a economia do estado
ainda recue 0,5% em 2017. Por
Sermos uma economia muito aberta e
pautada em commodities, Cujos precos
cairam muito, sentimos mais o impacto
dos problemas. No &ambito federal
também ha um claro problema de
orgamento, o que quer dizer que o
Estado ndo tem podido contar com um
maior apoio de recursos oriundos da
Uniao.

Por tudo que foi exposto, resta comprovadc a enormme
diferengca de conhecimenioc entre a Licitante MP e a Recomente, merecendo
reconsideracéo pela Subcomissdo Técnica com a reviséo de nota da Licitante MP para

NAQO ATENDEU, ja que esta ndo conferiu efetividade na explanacio sobre este item.

N&o obstante, a proposta de Recorrente carrega em seu teor
completo entendimento ao que foi solicitado pelo Edital, com compreensaoc e 100% de

atendimento ao item, o que se requer de plano a condugdo da nota para 2 pontos.

Acuidade da compreensao da natureza, da extenséo e
da qualidade das relagfes do poder Executive estadual com seus pablicos.

No item Raciocinio Basico, quesito "acuidade da
compreensdo da natureza, da exiensdo e da qualidade das relacbes do poder
Executivo estadual com seus publicos”, a licitante MP e a Recorrente A4 receberam a
mesma nota, 2,4 pontos, de todos os avaliadores. Qcorre que, com 0 exposic nas
propostas abaixo, fica claro que as mesmas exibem novamente grande diferenga de
entendimento, conhecimento e atendimento ao edital.
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Neste subitem, pode-se observar pouca profundidade da
Licitante MP em citar acontecimentos sem deter uma Gnica referéncia que referende o
que expode. Exemplificando: ao citar “As agdes previstas no Planejamento Estratégico
que foi construido para atender &s demandas atuais e preparar o Estado para desafios
futuros”, aqui 0 minimo que poderiamos esperar era que fosse esclarecido de qual

planejamento a mesma se referia. Mas ao contrario, o que temos aqui, conforme pode-
se confirmar mais uma vez, e repetido inimeras vezes no decorrer do item, é que trata-
se basicamente de um texto genérico, que pode ser aplicado em qualquer texto de
concorréncia, mudando apenas o nome do estado. A empresa nao cita o que de fato
representa o planejamento estratégico, de que ano se trata, aponta que agdes estio
sendo implantadas, mas n&o indica quais e de que maneira, como segue: “Esitdo sendo
implantadas e avaliadas com clareza e ransparéncia”. Neste ponto, também, n3o ha
uma unica mengdo de quais acdes estdo sendo implantadas, que possa garantir o
conhecimento mais aprofundado da licitante. Afinal o Planejamento citado ndo faz parte

do briefing e sequer fora colocado a disposi¢&o como parte integrante do edital. Ainda
adiante a Licitante apresenta:

"

. 0 que tem gerado reconhecimento de qualidade de gestdo ao
mesmo tempos esses resultados estimulam ainda mais a participacéo
dos cidaddos, dos representantes da sociedade civil e das empresas,
que percebem a disposicdo do Governo para atuar em parceria e
vencer os desafios, construindo um Espirito santo melhor para todos."

De igual sorte, novamente a Licitante MP apresenta em sua
proposta informagbes sem embasamento, especialmente quando a mesma afira que:
“esses resultados..... que percebem a disposicdo do governo®.
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Proposta A4

Proposta MP

Este € um Governo orientado pelos
valores democratico-republicanos,
pautado pela busca da prosperidade
compariilhada e sustentavel, pela
equalizac&o das condiches basicas de
vida para todos, e pelo incremento da
participacdo das pesscas nas
decisdes de interesse publico. Esta é
uma gestdo que frabalha pela
instituicBo de um Governo em rede
com a sociedade e aposta na
construgcdo de uma administracio
colaborativa, como no caso da
elaboracdo do orcamento  via
audiéncias puablicas presencias e
online, cujo incremento de propostas
para o orcamento de 2018 superou
em 91,7% as do ano passado. O
desenho das agdes do Ocupacio
Social foi feito com base em mais de
6,2 mil entrevistas com criangas e
jovens em 25 comunidades atendidas.
A transparéncia & outra premissa, seja
pela implementacao da Lei
Anticorrupgao, seja pelo novo Porial
da Transparéncia. O  didlogo
presencial, por meio de uma agenda
permanente com a sociedade, se
mantém como prioridade. O universo
digital também se colocou como um
espaco de dinamizacac dos canais de
comunicacado, ampliando as interfaces
com o cidaddoc através de midias
sociais e plataformas colaborativas.
Nesse mesmo ambiente, preza pela
ampliacdo substancial da prestacio
de servigos eletrdnicos e outras

Com frabatho focado em promover o
dialogo com toda sociedade com toda a
sociedade, © Governc Estadual tem
aprimorado canais de comunicacdo e
contribuido efetivamente para fortalecer a
democracia participativa no espirito sanfo.
As ac¢les previstas no Planejamento
Estratégico, que foi construide para
atender as demandas atuais e preparar o
Estadc para desafios futuros, estdo sendo
implantadas e avaliadas com clareza e
fransparéncia o que tem  gerado
reconhecimento de qualidade de gestdo ao
mesmo  tempos, esses resuftados
estimulam ainda mais a participacdoe dos
cidadéos, dos representantes da sociedade
civil e das empresas, que percebem a
disposicdo do Governo para atuar em
parceria e vencer 0s desafios, construindo
um Espirifo santo methor para todos.
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formas de atendimento a distancia,
dando agilidade, qualidade e escala
nos atendimentos aos cidaddos. Os
servidores publicos também s&o
prioridade deste Governo, com
ampliagéo de programas de
capacitagdo e de valorizaggao do
servidor efetivo. Mas n&o se deve
esquecer do crucial dialogo com as
demais instituicdes publicas e
organizacgdes privadas. Em relagéo ao
Governo Federal, com participacdo da
bancada federal, conseguiu dar
andamento as obras do aeroporto e
de melhorias no Porto de Vitéria; com
0s municipios, tem firmado parceiras
importantes, como na area da
educacdo com o Paes; tem tido apoio
da Assembleia Legislativa em
momentos-chave, além do constante
didlogo com o Poder Judiciario,
Ministério Pudblico Estadual, Tribunal
de Contas e Defensoria Publica.
Também merece relevo a busca por
Parcerias Publico Privadas, como na

area de saneamento na Grande
Vitoria.

Diante do exposto, resta claro novamente o total
desconhecimento da Licitante MP sobre as ferramentas de relacionamento do Governo
com a sociedade. Questiona-se, o relacionamento do Govemo se resume apenas a
sociedade? E os demais poderes? Com o pouco entendimento da Licitante, no que ela
apresenta, ndo ha como manté-la a expressiva pontuacdo, restando a Unica opgao de

pontuacdo no item para o que ela descreve em NAO ATENDEU, o que se requer de
plano.
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Pelo apresentado acima, também foi demonstrado que a
Recorrente foi assertiva e conclusiva as exigéncias do Edital, entregando o mesmo em
sua integralidade, DEMONSTRANDO PROFUNDO CONHECIMENTO ao que o item

solicita, portanto requer de planoc que a nota atribuida pelos Avaliadores a Recorrente
seja a nota méxima de 3 pontos.

No geral, em se tratando do quesito RACIOCINIO BASICO,
gue carrega uma expressiva pontuacé@o - 10 pontos, que na soma geral fara diferenca
no resultado final, n8o ha como deixar de ser profundo na andlise do mesmo, e deixar
gue a licitacdo se resolva nos quesitos seguintes.

Se ha regras, as mesmas devem ser cumpridas por todos, e
ndo ha como negar, € pode ser verificado nas demais propostas que se fizeram
presentes no certame junto ao Lote 4, que este descompromisso da Licitante MP em
cumprir integralmente aos itens do edital.

Com isso, fica claro e certo que no item Raciocinio Basico,

que as pontuagbes direcionadas a Licitante MP merecem ser reavaliadas pela
Subcomissao Técnica, e julgando como: NAO ATENDEU em todo item.

E sobre os mesmos argumenios, em que a Recorrente
ENTREGOU NA LITERALIDADE o gue era esperado € determinado no Edital, requer

de plano a nota reconduzida ao cumprimento de 100% do item, consequentemente,
atribuindo o valor total de 10 pontos.
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Estratégia de Comunicacdo Publicitaria

Neste item é importante que a Subcomissdo Técnica
reavalie o apresentado pela Licitante MP em suas argumentagdes, que a levaram ao
seu conceito:

“Para definir nossa estraiégia partimos do pressuposto de que atender
as necessidades financeira de forma completa, transparente e eficaz
de seus clientes é a base do servico bancéario. E entender a atual
relagdo das pessoas com as instituicdes bancarias é fundamental para
tracar direcionamentos da comunicacdo e servicos. Compreender as
mudangas nas finangas pessoais e empresarias é de sua importancia

para que um banco saiba como abordar, oferecer e, claro, solucionar
problemas”

Pode-se notar em suas primeiras linhas que se trata de um
relato genérico, pretendido por qualquer instituicdo financeira.

“Diante do coniexto da crise, estudos apontam que a atrafividade dos
bancos vem caindo cada vez mais, na medida em que os temas
“dinheiro” e “ finangcas” crescem no interesse das pessoas. Parece
paradoxo temas téo afins com as instituicbes bancarias estarem em
alta no pensamento das pessoas € a procura pelos servicos dos
bancos ndo ser uma prioridade para elas.

Ao serem questionadas, as pessoas revelam que esperam que oS

bancos as escutem, ensinem sobre a melhor forma de equilibrar suas

contas, sejam flexiveis e apreseniem solucdes personalizadas para

cada um, afinal, cada problema e cada cliente é dnico”.
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Neste trecho a Licitante MP, sem colocar qualquer fonte, o
que as pessoas desejam. Ora, sabemos que o descrito acima, é tudo o que as atuais

campanhas tfrazem em suas mensagens principais, como pode ser visto nos exemplos
abaixo:

Santander: “O que a gente pode fazer pela sua empresa hoje?” “O que
a gente pode fazer por vocé hoje?”, “O gue a genie pode fazer pelo seu
negocio hoje?”, “O que a Gisele pode fazer por vocé hoje?”

Itat — “Feito para vocé”

Caixa Econémica Federal: “Crédito para vocé. Precisou pode contar!”
Santander

Itaa

Itau  feito

- para
vocé
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CAIXA Econd

CREDITO _
PARA VOCE .o

S
_ W I

ica Federal

R e I L

——

Ainda a Licitante MP discorre em sua proposta:

“Avaliando esla questdo, enxergamos a necessidade do Banestes se
reconectar a vida das pessoas e empresas, de forma aberta ao didlogo
e a compreensdo com transparéncia e, acima de tudo, parceria.”

Cabe o registro e o questionamento sobre gual fonte a

licitante MP afirma que o Banestes ja ndo esta conectado & vida das pessoas e das

empresas? Fica clara a falta de conhecimento da licitante MP em relagéo ao banco,
uma vez que o Banestes é a Gnica instituicgo financeira nos 78 municipios, sendo um

banco conectado com as comunidades, nas quais estd situado, sejam pessoas fisicas,
ou juridicas.

Ademais, o proprio briefing relata estas relagées como ponto
positivo do banco. Isto deixa ainda mais evidente a forma como a licitante MP_ignora e
ndo compreende o briefing e tampouco o edital.

A Licitante MP sequer apresentou em sua proposta pesquisa
gualitativa que confirmasse e desse respaldo a sua afirmacdo. O que ndc se pode
admitir &, nesta proposta, criar um problema inexistente, com o Unico objetivo de se
vender uma solug@o. Afinal, o briefing € claro em relagdo aos desafios enfrentados
pelo 0 banco, os quais trazemos aqui novamente, na integra:
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Pagina 52 do Edital

“DESAFIOS

O Banestes possui muitos concorrentes. Os principais $80 0s grandes
bancos de varejo de abrangéncia nacional, comno Banco do Brasil,
Caixa, Bradesco, Itad, Santander, além do sistema financeiro
cooperativo Sicoob.

Os ponfos positivos do Banesfes € que o grupo de profissionais & bem
infegrado e as decisbes acontecem com mais rapidez.

Capilaridade também é um importanfte ponto favoravel, afinal, o
Banestes é o0 (nico banco presente em todos 08 municipios capixabas
e, em alguns deles, é a Unica instituigdo bancaria da cidade.

No interior do Estado ha oulra peculiaridade que é a proximidade

e _o_consegquente bom refacionamenio entre oS profissionais do
banco e os clientes.

Os pontos negativos se referem aos principais concorrentes, que tém

ganhos de escala (redugdo de cusfos fixos), cesta de produtos e
sofisficada plataforma digital.””

Continua ainda a Licitante MP em sua proposta:

“O Banco deve, portanto, ser um facilitador que simplifique e aproxime
as pesscas das suas finangas, deixando de ser apenas um
intermediador para participar, de fato, da vida financeira de seus
clientes. O servico de credifc apresenta-se como um excelente
oportunidade para que essa conexdo seja frabalhada, uma vez que € 0
fipo de servigo procurado erm momentos muito importantes na vida das
pessoas e empresas.

Nossa estratégia € utilizar a comunicagéo para além de informar sobre
a existéncia das diferentes formas de crédito e beneficios, atribuir ao
Crédito Banestes o conceitc de confianca, proximidade e credibilidade.”
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Aqui, mais uma vez, ao construir sua estratégia, a Licitante

MP cria uma falsa situag&o, que n&o foi apresentada pelo briefing. Muito pelo contrario,

a imagem do banco, hoje, ndo estd associada a um banco que nio entrega confiancga,

proximidade e credibilidade. Novamente, voltamos a lembrar que o desafio esta em

reconhecer seus concorrentes e seus pontos fracos. E mais. em nenhuma linha de sua

proposta a concorréncia é citada, como _se nd3o existisse essa ameaca, a fim de

meramente garantir sucesso em sua proposta.

briefing:

A partir disso, trazemos, aqui, mais uma vez, o que afirma o

“O Banestes possui muitos concorrentes. Os principais sdo os
grandes bancos de varejo de abrangéncia nacional, como Banco
do Brasil, Caixa, Bradesco, Itai, Santander, além do sistema
financeiro cooperativo Sicoob.

(..)

No interior do Estado ha outra peculiaridade que & a proximidade e o
consequente bom relacionamento entre os profissionais do banco e os
clientes.

Os pontos negativos se referem aos principais concorrentes, que
tém ganhos de escala (redugdo de custos fixos), cesta de
produtos e sofisticada plataforma digital”

Continua o texto da Licitante MP em sua defesa técnica:

“A ideia é mostrar que o Banestes esti aberto a entender e a
encontrar junto com o cliente a melhor solucdo em crédito para
sua necessidade. VVamos reforcar o posicionamento de ser um banco
capixaba que conhece os anseios, sonhos e dificuldades do povo do
Espirito Sanfo e, por isso, estd mais proximo aos seus clientes,
seguindo o atual posicionamento e slogan “Sempre perfo de vocé”.
Sendo assim, chegamos ao seguinte conceito: COM O CREDITO
BANESTES, VOCE PODE CONTAR.
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Utilizaremos uma expressdo que confirma a disponibilidade do Banco
em contribuir com as finangas dos clientes. Também vai ao encontro
dos desejos das pessoas em relagdo aos seus bancos, que é ter uma
instituicdo que saiba ouvir, entender e contribuir com a administracéo
das finangas. Demonstrar que esta disponivel e que da importancia a
cada cliente & afirmar que acredita nos sonhos de cada pessoa, no
sucesso de cada empresa e no desenvolvimento do Espirito Santo
como um todo. Se mostrar proximo e pronto para ouvir e conversar é
dizer que o Banestes deseja fazer parte desses momentos importantes
para a vida e os negdcios de seus clientes. Vamos comunicar que 0
Crédito Banestes pode se fazer presente em diversas situacbes. Para
comprar um apartamento, para expandir a empresa ou para quitar
dividas pessoais, o cliente pode contar com o Crédito Banestes. E
importante ressaltar que nossa estratégia de comunicacéo sera focada
em comunicar para seus atuais clientes e pessoas de interesse sobre
0Ss servicos e as vantagens dos créditos, cumprindo a solicitacdo do
briefing em criar uma campanha de vendas. A consiru¢gdo ‘COM O
CREDITO BANESTES, VOCE PODE CONTAR” possibilita diversos
desdobramentos de fexto e significados, como ‘fazer as conias’,
“contar para os outros a realizacdo de seus sonhos”, “‘confar para o
Banestes no significado de confiar e ser apoiado pelo banco”, dizer que
“as necessidades dos clientes sdo da nossa conta”, entre outros.

A Licitante MP apresenta seu conceito € deixa a desejar no

quesito originalidade, pois em poucos minutos em consulta na internet, podemos
trazer a tona diversas financeiras que ja usam esse jargdo como forma de garantir a

mesma confianga descrita acima, como podemos notar nos exemplos abaixo:

1:
http://Mmww.genteguecooperacresce.com.br/site/post.php?t=precisando-
de-credito-para-sua-empresa-conte-com-a-gente-&id=5811
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2: hitp://biorcfinanceira.com.br/

& BiORC

£ dinheiro na conta. Pode contar.

3. http:/imwww_pellegrino.com.br/

Pellegrino

Conte com mnosss gente.

4. Campanha CAIXA ECONOMICA FEDERAL-DE
CREDITOS htips://www_youtube.com/watch?v=uiPTAagwz-ak :

CONCEITO DA CAMPANHA: SE PRECISAR PODE CONTAR

5. hitps://iwww.reclameaqui.com.br/itaucard/cobranca-de-
avaliacao-emergencial-de-credito_8216742/

Conte com a gente sempre que precisar. Tafiana Miranda Atendimento
| Fale Conosco®

6- Solucdes em Crédito Para Vocé | Losango
https://iwww2_.losango.com.br/para voce
https://www2.losango.com.br/

Conte com a gente para realizar seus sonhos e conheca as solucdes
financeiras que s6 2 Losango tem para vocé sempre chegar mais
longe. Confiral

Losango

Conte com a gente.
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7- Financiamentos, Crédito Para Empresas | Caixa

www.caixa.gov. br/empresa/credifo-financiamento/Paginas/default aspx
Quer ver sua empresa crescer? ... O Crédito Rural Caixa

transforma os seus desafios do dia a diano campo em ... Conte com

a gente para levar sua empresa cada vez mais longe. ...
http://www.caixa.gov.briPublishingimages/Paginas/.

8- blog: Conta com a gente - Blog sobre educacao financeira e
investimentos ...

WWW.contacomagente.com.br/

Mais grave notar ainda, a Caixa Econémica Federal ja

reproduziu este conceito em suas campanhas de crédito, como podemos observar
abaixo:

Temos, aqui, uma empresa do MESMO segmenio
(instituicBo bancéria), vendendo o MESMO produto (crédito) com um conceito
SIMILAR. Enquanto a Caixa Econdmica utilizou o conceito “Crédito para vocé.
Precisou, pode contar’, a licitante MP, com uma evidente falta de originalidade,

apresenta o conceito: “Com o crédito Banestes, vocé pode contar’ em sua proposta.

Diante do apresentado até aqui, no quesito estratégia de
comunicacdo, ficam evidentes a fragilidade e os argumentos rasos da proposta da
Licitante MP. A partir deste quadro, é importante que a Subcomissao Técnica, em face
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da importéncia do certame, se informe de todos os argumentos acima e revise, de

forma consciente, as notas atribuidas a licitante, de forma a chegar ac seguinte
entendimento:

Que as notas dos avaliadores 1, 2, 3, 4 e 5, nos guesitos
gque compdem a pontuacdo maxima de 10 pontos, sejam revistas, uma vez que ndo ha
no processo de julgamento nada que justifique que a Licitante MP conseguiu entregar,
de forma clara e eficiente, o desejado presente no Edital. Confirmando apenas que a
mesma nos quesitos: 1 - “Adequacdo do conceitc & natureza e qualificacde do Poder
Executivo Estadual € a sua comunicacdo efou seu problema especifico de
comunicagdo; e 2 — “Consisténcia Iogica e a pertinéncia da argumentacio apresentada
em sua defesa”, NAQ APRESENTOQU.

Enquanto no terceiro quesito, "3 - A riqueza de
desdobramentos positivos desse conceito para a comunicacie do poder executivo
estadual com seus plblicos”, a Licitante MP peca por pouca originalidade, podendo
colocar a instituicdo em risco, caso algum dos conceitos apresentados acima ja tenha
sido registrado por alguma outra instituicdo do mesmo segmento. Dessa forma, nesse
quesito, fica claro que a Licitante MP também NAQ ATENDEU, merecendo
reconsideracdo da Subcomissgo de Licitagao.

Ideia Criativa

Como ja fora comprovado anteriormente, a Licitante MP
deixa de atender quesitos do item Estratégia de Comunicacfc, em sua guase
totalidade. O que decorre dessa estratégia falha e rasa, nédo poderia ser tratade com
tanta assertividade, visto que, apesar de carregar em seu discurso a originalidade, o

mesmo deixa a desejar e induz a campanha a novos erros.
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Numa analise mais detalhada sobre o argumento defendido

pela Licitante MP em sua proposta, notamos que este ndc se faz presente em suas
pecas criativas.

A partir de uma analise néo tdo minuciosa, nota-se que as
pecas corporificadas apresentadas na propesta da Licitante néo carregam a defesa do
conceito pretendido e acabam por compor apenas mais uma campanha de crédito, a
qual poderia ser assinada por qualquer outro banco. Em nenhum momento ela se
reporta ao que defende em seu conceito: ouvir o cliente, se aproximar. Sequer o coloca
com a proximidade que é real, em TODOS os municipios. Ora, 0 que se v&, é que
largamente a Licitante envolveu a Subcomiss@io com a promessa de um conceito e
que nao trouxe um dos grandes pontos positivos do Banco descritos no briefing.

Trazemos, novamente, parte do texto da Licitante e sua

defesa de como o Banco deveria se posicionar, enquanto o criteric “proximidade”,
Senao vejamos:

Utilizaremos uma expresséo que confirma a disponibilidade do Banco
em contribuir com as finangas dos clientes. Também vai ao encontro
dos desejos das pessoas em relacdo aos seus bancos, que e ter uma
instituicdo que saiba ouvir, entender e contribuir com a administracdo
das finangas. Demonstrar que esta disponivel e que dé importancia a
cada cliente é afirmar que acredita nos sonhos de cada pessoa, no
sucesso de cada empresa e no desenvolvimento do Espiritc Santo
como um tode. Se mostrar proximo e pronto para ouvir e conversar é
dizer que o Banestes deseja fazer parte desses momentos importantes
para a vida e 0s negécios de seus clientes. VVamos comunicar que o
Credito Banestes pode se fazer presente em diversas situagbes. Para
comprar um aparlamento, para expandir a empresa ou para quitar
dividas pessoais, o cliente pode contar com o Créditc Banestes. £
importante ressaltar que nossa estratégia de comunicacdo serd focada
em comunicar para seus atuais clientes e pessoas de interesse sobre
08 servicos e as vantagens dos créditcs, cumprindo a solicitacéo do
briefing em criar uma campanha de vendas. A construcdo “COM O
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CREDITO BANESTES, VOCE PODE CONTAR” possibilita diversos
desdobramentos de fexic e significados, como “fazer as conlas’,
“contar para 0s outros a realizagdo de seus sonhos”, “confar para o
Banestes no significado de confiar e ser apoiado pelo bancgo’, dizer que
“as necessidades dos clienfes sdo da nossa conta”, ente oulros.

Notadamente, 0 que deveriamos esperar era que em todas
as pecas ¢ sentimento de aproximacdo enire o banco e seus publicos pudesse ser
identificado. Em razio dissc, necessitamos que seja revista a pecga principal de sua
campanha.

Abaixo, citamos as pecas criativas, com argumentos gque
evidenciam a incoeréncia entre ¢ conceito e o material corporificado apresentado.

SPOT 60 (material em anexo)

Ao final da composicio, é possivel perceber que a ideia de
proximidade é completamente perdida com a locucao final. Vejam:

Letra do jingie

“PRA VIAJAR PRO EXTERIOR,
PRA COMPRAR O SEU APE

PRA SAIR DAQUELE APERTO,
OU PRA CASAR COM SEU AMOR
CONTE COM A GENTE

COM O CREDITO BANESTES

PRA COMEGCAR O SEU NEGOCIO,
EXPANDIR A SUA EMPRESA,
INVESTIR COM O SEU SOCIO

E SE PINTAR UMA SURPRESA

CONTE COM A GENTE,
COM O CREDITO BANESTES

FPRA JOAO E PARA MARIA
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ESCRITORIO E PADARIA
PRA QUEM QUISER
PRA QUEM PRECISAR

Locucdo: O Banestes tem credifo com ftaxas reduzidas. Com
facilidades de aprovagdo para vocé ou para a sua empresa. Faca as
contas e sempre que quiser ou precisar,

COM CREDITO BANESTES VOCE PODE CONTAR

Locucdo: acesse crédito banestes.com.br e saiba mais”

Observe que, na locugdo final do texto, o sentido de
aproximacao se perde quando o LOCUTOR orienta: “Faca as contas” e, logo adiante
continua “Acesse (....) e saiba mais”. E sabido que fazer uso de verbos no imperativo
transmite a ideia de ordem, o que afasta ainda mais o consumidor da marca. Para criar

uma situacdo de proximidade, o ideal € o emprego de verbos na primeira pessoa do
plural.

Ora, se o argumento da proposta da Licitante € “Contar
juntos”®, por que o convite do texto final ndo deixa claro a intencdo de “Venha fazer as
contas com a gente”, ou “Vamos fazer as contas juntos™?

Dessa forma, questiona-se: em gue momento as pecas
criativas apresentam as promessas feitas dentro da defesa da esiratégia de
comunicacio proposta?

Fica claro, portanto, a incoeréncia entre a ideia proposta e o
material desenvolvido, o que demonstra a falta de know how da Licitante MP em criar
uma campanha integrada a um conceito.

Peca Impressa (material anexo)

O erro se repete, ainda, na peca impressa apresentada, na
gual nota-se, claramente, a mesma falha na mensagem principal. Mais uma vez a

mensagem abordada n&o se distingue de campanhas desenvolvidas por ouiras
empresas do segmento.
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A licitante MP n&o apresenta a tradicido do banco, que

garante confianca e proximidade com o cidaddo capixaba. Além disso, deixa de
destacar na peca os pontos positivos do banco, conquistados ao longo de seus 80
anos de existéncia: estar nos 78 municipios, ser capixaba, estar perto do capixaba.

Com o Credito Banesies
vosk podie comtay

\.
SEMRRERERIODE mse

VT 60 (material anexo)

Na peca corporificada VT 607, apresentada pela Licitante
MP, também é notavel uma falha na estratégia pretendida, pois néo ha sequer um sinal
da proximidade do Banestes junto aos seus 78 municipios e cidadéos. O som da
casaca néo pode sozinho garantir e sustentar a cidadania deste banco, ja que se parte
do pressuposto que todos os moradores do Estado sabem o que € e qual o som da
casaca. Abaixo, segue roteiro apresentado pela licitante para VT 60
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PRA VIAJAR PRO EXTERIOR - casal viajando para o exterior,

PRA COMPRAR O SEU APE - casal que comprou um apartamento
PRA SAIR DAQUELE APERTO — pessoas fazendo contas,

OU PRA CASAR COM SEU AMOR — casal no dia do casamento,
CONTE COM A GENTE, COM O CREDITO BANESTES - tela com
lettering

PRA COMECAR — homem colocando placa de “aberto” na loja

... O SEU NEGOCIO — atendente passando cartio

EXPANDIR A SUA EMPRESA - proprietario da empresa fazendo
conferéncia

INVESTIR COM O SEU SOCIO — pessoa fazendo contar
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OU SE PINTAR UMA SURPRESA - batida de carro/ analisando fatura
de credito

CONTE COM A GENTE, COM O CREDITO BANESTES

Para cada situacdo o Banestes tem um crédito que é a solucgdo. Crédito
com taxas reduzidas, facil aprovacio e flexibilidade na hora de pagar.
COM CREDITO BANESTES VOCE PODE CONTAR

Acesse: creditobanestes.com.br e saiba mais.”

Nota-se que h& uma contradicio entre o discurso defendido
na ideia criativa e na estratégia de comunicagao, quando a Licitante garante que seu
conceito trarg desdobramentos, como os citados abaixo:

“como “fazer as contas”, “contar para os outros a realizacdo de seus
sonhos®, “contar para o Banestes no significado de confiar e ser

apoiado pelo banco”, dizer que “as necessidades dos clientes sdo da
nossa conta”, ente outros.

Fica evidente, portanto, que n3o ha sequer uma peca em
que esse tipo de conceito foi trabalhado.

Diante de todo exposto, requer a Recorrente a reavaliacdo
das notas atribuidas aos quesitos: Originalidade da combinacdo dos elementos que a
constituem; Multiplicidade de interpretacdes favoraveis que comporta; Cobertura dos
segmentos de publico ensejada por essas interpretacdes; Pertinéncia as atividades do
Poder Executivo Estadual e sua insercdo na sociedade; e Desdobramentos

comunicativos que enseja conforme demonstrado nos exemplos de pecas
apresentados.

Ja a Licitante MP, diante de tantas incorregbes ao que
apresentou em sua proposta, devera ter a sua nota reduzida, ndo tendo como sustentar
a pontuaco recebida pela Licitante de 25,44 pontos dos 30 na totalidade deste item,
resultando em um aproveitamento de 84,80%, o que se requer de plano.
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Similaridades e Conexdes Entre Campanha Ja Criada Pela Licitante MP e a
Apresentada Pela Mesma Licitante No Lote 4

No Lote 4, uma das criagbes corporificadas propostas pela

Licitante MP foi um jingle para spot de radio (Anexo copia monstro). Abaixo segue letra
completa do spot:

JINGLE MP BANESTES

PRA VIAJAR PRO EXTERIOR
PRA COMPRAR O SEU APE

PRA SAIR DAQUELE APERTO
OU PRA CASAR COM SEU AMOR

CONTE COM A GENTE,
COM O CREDITO BANESTES

PRA COMECAR O SEU NEGOCIO
EXPANDIR A SUA EMPRESA
INVESTIR COM OS SEUS SOCIOS
E PINTAR UMA SURPRESA

CONTE COM A GENTE,
COM O CREDITO BANESTES

PRA JOAO E PRA MARIA,
ESCRITORIO E PADARIA,
PRA QUEM QUISER

PRA QUEM PRECISAR

CONTE COM A GENTE,
COM O CREDITO BANESTES

O Banestes tem crédito com taxas reduzidas e facilidades de

aprovacdo pra vocé ou pra sua empresa. Faga as contas e sempre que
quiser ou precisar...

COM O CREDITO BANESTES VOCE PODE CONTAR
Acesse creditobanestes.com.br e saiba mais
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Cabe, nesse momento, apresentar também o jingle de uma
Outra campanha, criada em marco deste ano pela Licitante MP. para o seu dliente

Unimed, sob o titulo Ary do Sushy (anexo CD), que também se encontra nas suas
pecas de Repertorio apresentado para o Lote 4:

JINGLE MP UNIMED - NOMES
PODE O ARY DO SUSHI

PODE A MARIA DA PADARIA
PODE A MARCIA DA FARMACIA

E ATE O ITAMAR DO RENT A CAR

PODE O JOAO DO DOGAO

O ADERBAL DA MULTINACIONAL
PODE A AMANDA DA QUITANDA

OU O DR OZORIO DO CONSULTORIO

PODE A GORETE DA LANCHONETE (PODE!)
O DANTE DO RESTAURANTE (PODE))

O MARCAO DA CONFECCAO (PODEI)

E O RICARDODO SUPERMERCADO

Toda empresa pode ter Unimed Vitéria
Planos a partir de R$ 70,00
Ligue 3134-5000

ApGs ouvir e analisar as duas lefras, & importante levantar
algumas questdes de ordem. Nas duas campanhas, é possivel observar que o objetivo
principal € a venda de produtos para pessoas fisicas e juridicas, de modo em que a
ageéncia optou por abordar a mesma linha voltada para o humor, com ritmos festivos,
fazendo uso de nomes comuns de pessoas para gerar proximidade.

A letra da campanha criada para a Unimed refere-se a
diversos personagens que podem ter o plano de salde e um deles & a “Maria da
Padaria”, como pode se observar no trecho abaixo:

“PODE O ARY DO SUSHI

PODE A MARIA DA PADARIA
PODE A MARCIA DA FARMACIA

E ATE O ITAMAR DO RENT A CAR”

133 de 142

Y —
- Sa—?



No jingle criado pela Licitante MP, para o Lote 4, a

personagem Maria, dona de uma padaria, reaparece, como se observa no trecho
abaixo:

“PRA JOAO E PRA MARIA,
ESCRITORIO E PADARIA,
PRA QUEM QUISER

PRA QUEM PRECISAR”

Essa construgdo da composicio da letra gera. além de
‘semelhanca entre as campanhas, uma conexio entre os produtos e uma ligacio entre
as histérias contadas.

Pode-se observar uma intertextualidade entre os dois jingles.
Oou seja, o jingle do trabalho apresentado pela licitante é uma parafrase em relacdo a
mensagem da propaganda da Unimed. Utilizou-se aqui do mesmo recurso textual,
havendo uma similaridade de ideias.

A mesma “Maria da Padaria” que antes comprou um plano
de saude com a Unimed, agora compra crédito com o Banestes. Portanto, guando se
observa as duas campanhas, é possivel concluir. ou 20 menos presumir, gue as
campanhas foram criadas pela mesma empresa.

Vale ressaltar que a campanha da Unimed é um material
atual, veiculado recentemente, conforme consta em sua ficha técnica (marco/2017) em
grandes canais de televisdo e emissoras de radio, com forte recall, e que ja foi

premiada alguma vezes. Este cliente ja é atendido, ha mais de 10 anos, pela empresa
MP.

Abaixo segue link da referida peca no Youtube e ficha
técnica apresentada pela MP em seu repertdrio:

Link video: htips://www.youtube.com/watch?v=0TOP-t- P

)
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Por ser, como ja exposto acima, uma peca de bom
acabamento, que contribuiu para que a Licitante conquistasse nota maxima em seu
repertdrio, n&o podemos negar a ela seu destaque e recall.

Aqui precisa-se atentar a pequenos detalhes. Ora, a
Subcomiss&o Técnica que julgou todo o certame & composta de pessoas do meio
publicitario e atentas ao que ha de novo no mercado. Envolvidas com o meio, e ndo
poderia ser de outra forma para estarem julgando o certame.

Com isso, poderia ser alegado o conhecimento da
campanha acima por parte da Subcomissdo Tecnica, apenas pelo fato de participarem

ativamente do mercado publicitario, estando qualificados para compor esta comissao e
julgar essa licitagdo.

Neste mesmo ponto, cabe colocar que, pelo plano da
UNIMED ser o de maior nimero de usuarios, ndo seria estranho que alguns dos
julgadores do certame fossem usuérios do mesmo.

Ainda nesse raciocinio, sabendo que a forma de se
comunicar de todo varejo, usa de elementos que busquem a proximidade, uma das
estratégias para estreitar seu relacionamento com seus clientes é fazer chegar aos
mesmos suas campanhas e lancamentos.

Sendo assim, é possivel concluir que as pessoas que
possuem um plano de satde da UNIMED, est3o propensas a conhecer suas acoes de
relacionamento com o cliente, bem como langamento e demais produtos e ofertas.
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Diante de todo o exposto, ndo é possivel aos licitantes
negarem o prévio conhecimento do material, antes desta licitacdo. O que leva a crer
que esta ndo é uma campanha desconhecida no mercado publicitario, e pelos que
fazem parte dele de alguma maneira.

A criacdo de qualquer peca corporificada deve ser
desenvolvida com um cuidado extremo, o que claramente foi ignorado pela Licitante
MP. Carregou seu toque de humor, caracteristico em suas grandes campanhas, o qual
pode ser certificado em seu portfdlio e cases da presente concorréncia.

Esse pouco zelo em definir seu portfélio, para ESTE LOTE
em especial, da margem a uma possivel ligagdo entre as suas pecas da Ideia Criativa e
a de seu Repertorio.

Por isso, fica cristalina a identificacdo da Licitante MP ao
usar este subterflgio de construir uma peca corporificada com composicio de letra
similar a um trabalho, de grande repercussao, recentemente criado.

Diante do exposto, e certos que estd Subcomissdo Técnica
mantera sua postura de seriedade e idoneidade adotada no julgamento de todo este
processo, solicitamos que a Licitante MP seja desclassificada no Lote 4.

8. DA CONCLUSAO

Conforme explicitado, os fundamentos técnicos e juridicos
que fundamentam a presente peca tem a musculatura necessaria para direcionar esta
D. Comisséo de Licitacdo & retomada da lisura do processo, consequentemente com a

reconsideracdo e julgamento PROCEDENTE os requerimentos da Recorrente acima
citados.

Assim, cabe a Administracdo ir ao encontro das
determinagdes do Tribunal de Contas, que detém determinado feixe de competéncias e
atribuicbes para examinar todos os editais langados pela Administragdo. O norte
tragado pelos Tribunais toma-se inalteravel, de aplicacdo erga omnis, por forga do
Principio da Seguranga Juridica, base mesma do Estado Democratico de Direito.
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Desse modo, face a remansosa jurisprudéncia aplicada e
vasta Doutrina administrativista que ampara a ampla competitividade, outra soluco
nao ha sendo o acolhimento das razdes acima elencadas, para que o julgamento seja

reformulado e a Recorrente seja declarada vencedora do certame, nos lotes 01 e 04
em epigrafe.

Conforme alhures transcrito, os membros de comissio de
licitagdo respondem solidariamente pelos atos praticados, salvo se posicdo individual
divergente estiver devidamente fundamentada e registrada em ata da reunido em que

tiver sido tomada a decisdo, conforme estabelece o Acdérdao TCU, 739/2007 Primeira
Cémara (Sumario).

Por fim, & impericioso trazer a baila, que o principio da
legalidade é fundamental no Estado de Direito. Encontramos sua previsdo no art. 57,
inciso Il, e no art. 37, caput, da CF/88. Pode ser sintetizado pelo seguinte comando:
enquanto o particular pode fazer tudo aquilo que a lei ndo proibe, ao administrador
publico so6 é dado fazer aquilo que a lei permite.

9. DOS PEDIDOS

Por todo exposto, a RECORRENTE requer serenamente
que as razdes ora invocadas sejam detidas e criteriosamente analisadas, e ao final,
seja dado provimento ao presente recurso, deliberando essa llustre Comiss3o com a
maestria que Ihe é de costume, com base na Stimula 473 do STF, por:

a) Anular, por ilegalidade, o julgamento das Propostas
Técnicas dos lotes 01, 02, 03 e 04, em razdo das planilhas com as pontuacdes terem
sido elaboradas sem a justificativa escrita das razées que as fundamentaram em cada
caso, violando o art. 11, § 4°, IV e VI, da Lei n® 12.232/2010, assim como o item 8.11,
do Edital de Concorréncia n° 001/2017 (item 1 do presente recurso).
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b) Em caso do indeferimento da alinea “a’ acima,
apresentac@o da justificativa escrita das razdes que as fundamentaram em cada caso o
julgamento da proposta técnica Envelope A e C dos lotes 01, 02, 03 e 04 e, depois de
franqueada &s licitantes concorrentes, reabertura de novo prazo recursal para

efetividade do direito do contraditério de da ampla defesa da Recorrente (item 1 do
presente recurso).

C) Retomada da lisura e da competitividade do
procedimento licitatério e, por consequéncia, declarar a Recorrente vencedora dos Lote
01 e 04 do certame em epigrafe (item 2 do presente recurso);

d) Em caso do indeferimento da alinea “c’ acima,
cancelamento do certame, visto que o0 mesmo ndo conferiu efetividade ao principio da
legalidade, frustrando a selecdo da proposta da Recorrente para os Lotes 01 e 04,
proposta mais vantajosa para a Administragio, conforme determina o art. 3° da Lei n°
8.666/93 (item 2 do presente recurso);

e) copia integral da ata, das notas taquigréficas e do
audio da audiéncia pablica realizada em 27 de julho de 2017, demonstrando de forma
transparente os presentes, os inscritos, os discursos, bem como os temas,

questionamentos e esclarecimentos debatidos durante a audiéncia publica (item 2 do
presente recurso);

f) Desclassificacdo da Licitante MP no Lote 01 por
afrontar as disposicbes editalicias aplicando a identidade do Programa Movimento Rua
Coletiva na proposta técnica (item 3 e 6 do presente recurso);
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a) Sem prejuizo das alineas acima, desclassificacdo da
Licitante MP no Lote 01, pois utilizou o recurso com aplicagZo da identidade do
Programa Movimento Rua Coletivo, identificando sua proposta antes da abertura do

Envelope B, frustrando o principal objetivo da Lei n® 12.232/2010 (item 3 e 6 do
presente recurso);

h) Desclassificacdo da Licitante MP no Lote 01 por nao
apresentar as propostas em consonancia com o edital, conforme planilha de checagem
de itens — plano de comunicacgo (item 3 do presente recurso);

i) Desclassificacdo da Licitante FIRE no Lote 01 por
afrontar as disposicdes editalicias aplicando a identidade do Programa Movimento Rua
Coletiva na proposta técnica (item 3 do presente recurso);

) Retificacdo da tabela de checagens de itens da
licitante FIRE no Lote 01, pois sequer fora apontado erro na forma de apresentacio da
proposta, conforme alinea “f” acima (item 3 do presente recurso);

k) Sem prejuizo das alineas acima, em caso de
indeferimento, oficializar a Licitante MP informando-a que a mesma devera
disponibilizar para cada lote por ventura adjudicado 35 profissionais, instalacGes
640m?, a infraestrutura, a telefonia e comunicacao, a informatica, os recursos materiais
entre outros, com obrigacdo de manter durante 3 execucao do contrato todas as

condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo (item 4 do presente
recurso);
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) Na hipdtese remota da licitante MP sagrar-se
vencedora num dos lotes, solicitar pronunciamento da mesma sobre a manutengao nos
demais que por ventura for declarada vencedora ou requerimento de declinio da

proposta, sem prejuizo da alinea “” acima, sob pena de aplicacdo das sancgoes
cabiveis (item 4 do presente recurso);

m)  Em caso de indeferimento das alineas “” e “k” acima,
autorizac@o a Recorrente para acompanhar a execugdo do contrato visando garantir o
interesse publico com a execugéo da possivel proposta mais vantajosa selecionada
pela Comisséo de Licitacdo, especialmente no que tange a disponibilizacdo de 35
profissionais, instalacdes 640m?2, a infraestrutura, a telefonia e comunicagdo, a
informatica, os recursos materiais entre outros ofertados na licitacdo, para cada lote
adjudicado a Licitante MP (item 4 do presente recurso);

n) retomada da lisura e da imparcialidade do processo
licitatorio com a revis3o e ajustes das notas incontroversas e, sobretudo do Portfélio e
Case da licitante Artcom (midia sem leitura), do contrario, o cancelamento dos
trabalhos realizados pela Subcomissao Técnica (item 5 do presente recurso);

0) Revis&o com a diminuigdo das notas da Licitante MP
no Lote 01, bem como desclassificacdo da mesma n3o atender as disposicdes
editalicias (item 6 do presente recurso);

P) Revisdo com a diminuigcdo das notas da Licitante Fire
no Lote 01, bem como desclassificacdo da mesma nio atender as disposicoes
editalicias (item 6 do presente recurso);
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q) Revisdo com aumento das notas da Recorrente em
todos os quesitos da proposta técnica, uma vez que estd comprovada a pertinéncia
completa do trabalho apresentado, atendendo de forma as disposicdes do edital em

epigrafe, consequentemente declarando-a vencedora do Lote 01 (item 6 do presente
recurso),

r) Desclassificacdo a Licitante Ampla por ter

apresentado uma peca - logomarca a mais do que o permitido do edital — 06 pecas
(item 6 do presente recurso);

s) Revis&o com a diminuigdo das notas da Licitante MP
no Lote 04, bem como desclassificacdo da mesma ndo atender as disposicdes
editalicias (item 7 do presente recurso);

t) Revisdo com aumento das notas da Recorrente em
todos os quesitos da proposta técnica, uma vez que estd comprovada a pertinéncia
completa do trabalho apresentado, atendendo de forma as disposicdes do edital em

epigrafe, consequentemente declarando-a vencedora do Lote 04 (item 7 do presente
recurso);

u) motivacédo técnica e/ou juridica para o provimento ou
nao provimento na analise do presente recursos, conforme determina o art. 2%
paragrafo unico, inciso VII, c/c art. 50 da Lei Federal n® 9.784/1 998, Acdrddo TCU
4064/2009 Primeira Camara (Relac&o), nos termos acima expostos;

V) Requer-se, outrossim, que ultrapassado o prazo
recursal, nao cabera a nenhum licitante levantar irregularidades ou supostas provas
contra as empresas Recorrentes, cabendo a comissdo apenas julgar o que esta

expressamente arguido nos recursos e impugnacoes apresentadas tempestivamente;
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w) Caso n&o seja reconsiderada a decisdo ora

guerreada, que sejam enviadas as presentes razdes, & apreciacio da autoridade

hierarquicamente superior, para os fins de direito, conforme prevé o paragrafo 4° do art.

109 da Lei Federal 8.666/93, como também poderemos fazer uso da prerrogativa

constante no paragrafo 1°, art. 113 da supracitada Lei, nos termos acima expostos;

X) Requer-se, ainda de forma a preservar a efetividade

do direito da RECORRENTE de participar na concorréncia em questéio, seja atribuido

efeito suspensivo ao presente recurso, nos termos do art. 109, § 2°, da Lei 8.666/93,
nos termos acima expostos.

Termos em que,

aguarda resposta.

Vitéria/ES, 29 de novembro de 2017.

/ia;lini Breciani
A4 Publicidade e Marketing Ltda. EPP

Silvely Christina

7\

142 de 142 t};



