GOVERNO DO ESTA
SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE COMUNICAGAO SOCIAL — SECOM

EDITAL DE CONCORRENCIA N° 001/2019 - SECOM

ESCLARECIMENTOS - PARTE 01

PERGUNTA 01:

O Item 7.17.2 do Edital determina que a licitante, quando da elaboracao da simulagao do plano de
midia e bem como nos custos de produgao de que trata o quesito Ideia Criativa, obrigatoriamente
devera utilizar como base para cada proposta técnica os valores dos custos de criacéo, produgao e
veiculacao das respectivas tabelas vigentes na data de publicacao deste Edital. PERGUNTAMOS:
qual a data de publicagao do Edital?

RESPOSTA: O Edital de Concorréncia n°® 001/2019 foi publicado em 25/11/2019 no Diario Oficial
do Espirito Santo e em jornal diario de grande circulagao estadual (Jornal A Tribuna), na forma do
art. 21 da Lei n® 8.666/93.

PERGUNTA 02:

Poderao ser incluidos no plano de midia veiculos que nao trabalhem com tabela de pre¢os mas,
sim, com leildo de midia, como redes sociais e buscadores (ex.: Facebook, Google e Linkedin)?

precos, desde que os custos relativos a essa utilizagdo estejam de acordo com os precgos praticados
no mercado e sejam devidamente especificados. A interpretagdo do disposto no item 7.17.2 do
edital € que, para os veiculos que utilizam de tabelas de precos, essas tabelas deverédo estar
vigentes na data de publicacdo do Edital. Desta forma, fica acrescido o presente esclarecimento a
PERGUNTA 02 - PARTE 01 (publicada no site da SECOM em 11/12/2019), para fins de maior
clareza.”

* Atualizado em 23.12.2019.

PERGUNTA 03:

Como poderemos ter acesso a logomarca do Governo do Estado, em alta resolugdo, assinaturas
da Secretaria de Saude e do Departamento de Edificagdes e Rodovias, assim como ao Manual de
Utilizacdo da Marca?

RESPOSTA: Os arquivos com a assinatura da Secretaria de Estado da Saude, o brasdo do governo
para aplicacao em assinaturas e a logomarca do DER/ES estao disponiveis para download no site
da SECOM. Nao sera utilizado Manual de Utilizagcao da Marca.
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PERGUNTA 04:

Existe algum slogan ou assinatura atualmente utilizados na comunicag¢do do Governo do Estado?
Em caso afirmativo, este slogan devera fazer parte da assinatura das pecas?

RESPOSTA: O Governo do Espirito Santo nao utiliza slogan nem marca grafica. Apenas o brasao
oficial & aceito em assinaturas.

PERGUNTA 05:

O item V, do Anexo I, Briefing Lote 1, determina: Planejamento de midia estruturado, que leve em
conta as caracteristicas do publico — ou dos publicos —, os indices de audiéncia e a periodicidade e
abrangéncia dos veiculos de comunicacao selecionados e das midias digitais sugeridas. O plano
devera ter abrangéncia estadual e distribuir a verba disponivel para a campanha por pec¢a, por meio,
por veiculo e por periodo de veiculagdo. Entretanto, o edital ndo determina o periodo a ser
programado para midia da campanha. PERGUNTAMOS: que periodo deveremos considerar para
a elaboracéao do plano?

RESPOSTA: A definicdo de prazos de veiculagao é parte da estratégia de midia proposta e fica por
conta das licitantes, observados apenas os limites de verba estabelecidos para as campanhas.

PERGUNTA 06:

O item 1V, do Anexo I, Briefing Lote 2, determina: Planejamento de midia estruturado, que leve em
conta as caracteristicas do publico — ou dos publicos —, os indices de audiéncia e a periodicidade e
abrangéncia dos veiculos de comunicagao selecionados e das midias digitais sugeridas. O plano
devera ter abrangéncia estadual e distribuir a verba disponivel para a campanha por peca, por meio,
por veiculo e por periodo de veiculagcdo. Entretanto, o edital ndo determina o periodo a ser
programado para midia da campanha. PERGUNTAMOS: que periodo deveremos considerar para
a elaboragéo do plano?

RESPOSTA: A definicdo de prazos de veiculacao é parte da estratégia de midia proposta e fica por
conta das licitantes, observados apenas os limites de verba estabelecidos para as campanhas.

PERGUNTA 07:

O item 7.17 - Estratégias de Midia e Nao Midia, cita que "... a licitante devera demonstrar por meio
de textos:

a) A capacidade para atingir e sensibilizar os principais publicos da campanha, permitida a inclusdo
de tabelas;

b) A simulagdo de plano de distribuicdo das pecas de que trata o quesito “Ideia Criativa”,
acompanhada de texto em que se explicitem e justifiquem as premissas;

c) A utilizagao dos recursos mediante apresentacao da distribuicdo percentual da verba disponivel,
nas rubricas de estudo e pesquisa, producdo e veiculagdo, justificando a aplicagéo.
PERGUNTAMOS:
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a) Com referéncia ao subitem "b" - podem ser programados no Plano de Midia meios e pecas além
dos 5 exemplificados e corporificados na ldeia Criativa a fim de proporcionar maior eficacia e
rentabilidade ao Plano?

RESPOSTA: Sim. Nao ha limite para o numero de pecas que darao corpo a ldeia Criativa. O limite
de 05 (cinco) pegas foi estabelecido para o material apresentado como exemplo da campanha
proposta. Mas todos os custos devem ser considerados nas tabelas de simulacédo e descritos em
forma de texto na estratégia de midia.

b) O Quadro de Distribuigdo de Verba também sera considerado como "Anexo Unico" juntamente
com as Tabelas de Simulagdo do Plano?

RESPOSTA: O item 7.17.1 do edital determina apenas que as “tabelas de simulacdo do plano de
distribuicdo das pecas” serdo consideradas como anexo unico. O plano de distribuicdo percentual
da verba deve ser parte do texto que apresenta as estratégias de midia e nao-midia.

PERGUNTA 08:

No item 7.19 - Conjunto de Informagbes do Proponente" o edital ndo deixa claro se os quesitos
Capacidade de Atendimento, Repertério e Relatos de Solugbes de Problemas devem ser
apresentados em um unico caderno. PERGUNTAMOS:

a) Devemos apresentar todos os 3 quesitos em um caderno unico ou podemos apresentar 3
cadernos no Envelope C (um para cada quesito)?

RESPOSTA: Os trés quesitos podem ser apresentados em caderno unico ou distribuidos em trés
cadernos distintos, desde que respeitados os limites estabelecidos para os textos e para as pecas
que os exemplificam. Qualquer que seja a opgao da licitante, o “Conjunto de Informagbes do
Proponente” deve estar reunido em um s6 envelope, com as caracteristicas descritas no edital.
PERGUNTA 09:

Sobre o item 7.19.1, item Il - Repertério. PERGUNTAMOS:

a) as 10 pegas serao consideradas como anexo?

RESPOSTA: O conjunto de pegas relacionadas como exemplos no quesito “Repertério” sera
considerado anexo unico, respeitados os limites estabelecidos no item 7.19.1, II.

b) as pecas graficas podem fazer parte do caderno, desde que respeitada sua leitura, ou devem
ser apresentadas soltas?

RESPOSTA: As pecas do Repertério e as pecas do Relato de Solugbes de Problemas de
Comunicacao podem ser apresentadas separadamente, em pranchas avulsas, lembrando que cada
peca devera conter ficha técnica com identificacido da licitante.
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c) podendo fazer parte do caderno, podem ser apresentadas em pagina dupla?

RESPOSTA: Para apresentagdo dos exemplos incluidos como anexos nos itens Repertério e
Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicacao pode ser usado papel A3 dobrado, que contara
como uma folha.

PERGUNTA 10:
Sobre o item 7.19.1, item Il Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo. PERGUNTAMOS:
a) as 3 pegas de cada Relato serdo consideradas como anexo?

RESPOSTA: No item Relato de Solugdes de Problemas de Comunicagéo (7.19.1, lll), cada conjunto
de até trés pecas sera considerado um anexo, sendo permitida a inclusdao de apenas um anexo
para cada case.

b) as pecas graficas podem fazer parte do caderno, desde que respeitada sua leitura, ou devem
ser apresentadas soltas?

RESPOSTA: As pecas do Repertorio e as pegcas do Relato de Solugbes de Problemas de
Comunicagao podem fazer parte do caderno (como Anexos), ou ser apresentadas separadamente,
em pranchas avulsas.

c) podendo fazer parte do caderno, podem ser apresentadas em pagina dupla?

RESPOSTA: E permitido utilizar papel A3 dobrado, que contara como uma folha.

PERGUNTA 11:

No item 7.14 - Plano de Comunicag¢ao Publicitaria, o edital determina que "c) Ideia Criativa: ... A
ideia criativa devera ser acompanhada de anexos, sendo estes exemplos de pecas que a
corporifiquem objetivamente, apresentados sob a forma de roteiros e textos digitados, limitados a
um para cada tipo de peca, em numero maximo de 05 (cinco) anexos... PERGUNTAMOS:

No nosso entendimento, estas 5 pecas podem ser determinadas de acordo com a Estratégia da
licitante, ndo estando limitadas a 5 meios. Por exemplo: dentro do universo "midia exterior",
poderemos exemplificar um outdoor e um busdoor. Esta correta nossa interpretagao?

RESPOSTA: O edital determina o limite de cinco pecas — e nao de cinco meios — como exemplos
que corporificam a Ideia Criativa. Mas nada impede que, na apresentagdo da estratégia de
comunicagao publicitaria, sejam mencionadas outras pecgas e agdes, ou desdobramentos das pecas
incluidas nos anexos.
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PERGUNTA 12:

1) O item 7.17 - Estratégias de Midia e Nao Midia, cita que "... a licitante devera demonstrar por
meio de textos:

a) A capacidade para atingir e sensibilizar os principais publicos da campanha, permitida a inclusdo
de tabelas;

b) A simulagdo de plano de distribuicdo das pecas de que trata o quesito “Ideia Criativa”,
acompanhada de texto em que se explicitem e justifiquem as premissas;

c) A utilizagao dos recursos mediante apresentagcao da distribuicao percentual da verba disponivel,
nas rubricas de estudo e pesquisa, produgao e veiculagao, justificando a aplicagao.
PERGUNTAMOS:

Graficos e tabelas relacionados a pesquisa de midia seréo considerados também como Anexo?

RESPOSTA: De acordo com o edital, o Unico anexo permitido nesse item 7.17 serao as tabelas de
simulacao do plano de distribuicdo das pecas, que precisam respeitar as caracteristicas descritas
no item 7.17.1. Para os demais subitens, a eventual utilizacdo de graficos e tabelas deve ser
considerada parte dos respectivos textos.

PERGUNTA 13:

Na Estratégia de Midia e Nao Midia deverao ser considerados os recursos proprios a fim de otimizar
os investimentos da campanha? Em caso positivo, quais seriam eles?

RESPOSTA: Sim, é possivel considerar os recursos proprios de comunicacdo do Governo,
basicamente representados pelas redes sociais e pelo site oficial, com a ressalva de que o custo
financeiro de eventuais impulsionamentos precisa estar coberto pela verba disponivel.

PERGUNTA 14:
Gostaria de tirar uma duvida sobre o edital, no item 6.1 diz:

"Somente poderdo participar da presente licitacdo as empresas inscritas no Cadastro de
Fornecedores do Estado do Espirito Santo - CRC/ES ou que atenderem a todas as condi¢des
exigidas para o cadastramento, considerados os termos do inciso | do Art. 6° da Lei 12.232/2010,
observando a necessaria qualificacio e cujo objeto social seja compativel com o objeto do certame."

Eu nao sou do Espirito Santo, é possivel que participe da licitacado? Se sim, como fago para realizar
este cadastro de fornecedores?

RESPOSTA: A licitacdo ndo é exclusiva para empresas do Espirito Santo, sendo permitida a
participacdo de empresas de outros estados e do Distrito Federal, desde que atendidas as
condicbes de participagao. A inscricado no Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo
(CRC/ES) deve ser providenciada junto a Subgeréncia de Cadastro de Fornecedores (SUCAF),
conforme Norma de Procedimento - SCL N° 003, disponivel pelo endereco eletrdnico
https://seger.es.gov.br/scl. O telefone de contato da SUCAF é (27) 3636-5261.
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