EDITAL DE CONCORRENCIA PUBLICA N° 001/2017 - SECOM

ESCLARECIMENTOS - PARTE 01

PERGUNTA 1:

As empresas deverdo apresentar documentos, conforme item 6.12, provando consorcio, na
entrega dos envelopes no dia 26 de setembro, correto?

RESPOSTA: Sim.

PERGUNTA 2:

O item 7.5 que fala sobre o Envelope A no entanto ndo especifica se 0 mesmo devera ser
lacrado.
E para lacar o envelope A?

RESPOSTA: O Envelope “A” devera apenas ser fechado com a aba colada. (No envelope
“‘A” e nos documentos nele contidos, ndo devera constar qualquer informagado, marca,
sinal, etiqueta ou qualquer outro elemento que identifique a autoria do mesmo).

PERGUNTA 3:

O item 7.14 letra “c” discorre sobre a ideia criativa, ficando claro que ndo podera ser feito
monstro de TV.

Podera ser feito monstro de internet? Se sim, este monstro podera ter video case ou
simulacao de qualquer outro tipo de video?

RESPOSTA: N&ao. ‘Roteiros  para  materiais em video poderdo  ser
ilustrados/exemplificados exclusivamente por meio de storyboards” (grifo nosso).

Peca sequencial conta como peca Unica?

RESPOSTA: Nao.

PERGUNTA 4:

No item 7.17.1 da estratégia de midia afirma que ndo é permitida a inclusao de recursos
visuais e graficos de qualquer natureza.

Podemos entender que a empresa que fizer uso de recursos visuais e gréaficos estara
eliminada, correto?

RESPOSTA: Os Gréficos e Recursos Visuais ndo serdo considerados na avaliacéo.



PERGUNTA 5:

No item 7.19.ll referente ao Repertorio, esta claro que devemos sob a forma de texto
indicar o desempenho da agéncia.
Isto quer dizer que a defesa da parte escrita estard no computo do conjunto das 7 laudas,

ndo podendo ser usada como anexo, correto?

RESPOSTA: Correto.

O uso do texto de defesa das pecas como anexo acarretara obrigatoriamente na perda de
pontos, correto?

RESPOSTA: O texto de defesa ndo sera avaliado no anexo.

PERGUNTA 6:

Somente as fichas técnicas serdo consideradas como anexo e conterdo tdo somente e
simplesmente data de producdo, relacdo dos profissionais envolvidos no trabalho, periodo
de veiculacao e a indicacdo de pelo menos 2 veiculos, correto?

RESPOSTA: “Cada peca devera conter ficha técnica com a identificacao da licitante, data
de producao, relacdo dos profissionais envolvidos no trabalho, periodo de veiculacéo e a
indicacdo de 02 (dois) veiculos que as divulgaram, exceto para midia externa onde devera
ser indicado pelo menos 01 (um) veiculo”.

PERGUNTA 7:

Vimos por meio desta solicitar maior esclarecimento no que se refere ao item 7.19-ll|
Relato de Solucdes. Tendo em vista que o0 quesito com maior peso na avaliagdo deste item
é resultado, com peso 2, enquanto todos 0s demais itens tém peso 1.

O que sera efetivamente considerado como resultado? Sera apenas considerado
crescimento percentual seja de vendas ou de imagem? Cases que ndo tiverem resultado
numérico claro e explicito ndo serdo pontuados em sua totalidade?

RESPOSTA: A consisténcia dos resultados apresentados pelo licitante, relativos ao
trabalho realizado, independentemente da métrica utilizada na afericdo dos mesmos
(numéricas ou ndo), é que sera avaliada pela subcomissao.

Podemos considerar um video case, mesmo que contenha mais de uma peca dentro dele,
como uma das trés pecas a que temos direito de incluséo?

RESPOSTA: N&o. A limitacéo € restrita a 03 pecas.



PERGUNTA 8:

O item Conjunto de Informacdes do Proponente, em sua tabela de pontuacdo — Anexo V,
define 0 que sera avaliado em cada um dos quesitos, no entanto, entendemos ser pouco

esclarecedor, e necessitamos de maiores informagdes como segue abaixo:

Capacidade de Atendimento

“Tempo de experiéncia profissional..., para efeito de pontuacdo os 5 (cinco) melhor
avaliados”.

A Agéncia que apresentar pelo menos 5 profissionais com mais de 15 anos de experiéncia

obtera pontuacdo maxima nesse quesito?

RESPOSTA: A pontuacdo se refere ao item “tempo de experiéncia profissional em
atividades publicitarias dos profissionais envolvidos”, e ndo ao quesito “capacidade de

atendimento”.

O que sera considerado “gualidade dos profissionais que ficarao responsaveis...”?
Qualidade pode ser entendida por formagéo profissional?
Sera avaliado qualitativamente todo o quadro funcional, ou apenas os 05 melhor avaliados

em tempo de experiéncia?

RESPOSTA: Formagéo profissional e experiéncia. Seréo avaliados nesse item apenas 0s

profissionais que serdo 0s responsaveis técnicos pela execuc¢ao do contrato.

Adequacdao das instalacfes...

O que o Edital qualifica como o6tima para as instalacbes da agéncia? Localizagéo,
metragem, numero de computadores, programas?

A agéncia que apresentar uma estrutura fisica de grande porte, com equivaléncia de um
computador por funcionario, todas as maquinas com programas legalizados e nas suas
versdes mais recentes, estrutura de servidores de grande capacidade, equipamentos de

ltima geracédo para producédo de videos obtera pontuacdo maxima nesse quesito?

RESPOSTA: Neste item sera avaliada a infraestrutura fisica e de recursos materiais da
agéncia que deverao estar disponiveis para a execucdo do contrato. Condicdes Gtimas de
instalacdes, infraestrutura e recursos materiais é a situacdo em que a capacidade instalada

é suficiente para garantir a execucao do objeto do contrato com exceléncia.



Repertdrio
“Pertinéncia e afinidade do repertorio...”
Que tipo de repertorio, as vistas do Edital, serd considerado como pertinente e afim para

gue seja merecedor de parametro 6timo?

RESPOSTA: O repertério apresentado que seja muito concernente a necessidade e perfil

de comunicac¢éo do Poder Executivo Estadual.

“Qualidade da execugao e acabamento”
Tendo em vista que ja foi avaliado o item “ideia criativa” neste quesito, de que se trata de
fato qualidade da execucdo e acabamento? N&o conseguimos compreender quais

parametros os jurados buscam ao avaliar este item.

RESPOSTA: Neste item ser& avaliada qualidade da execuc¢do e acabamento das pecas

gue compdem o repertdrio.

PERGUNTA 9:

No item II- Repertério é dito:

"Il - Repertério: Sob a forma de texto que indique o desempenho do proponente na
prestacdo de servigos publicitarios a outros clientes (que ndo os do lote em disputa), tanto
do setor publico quanto do setor privado, acompanhado de reproducdo de pecas, em
namero maximo de 02 (dois) filmes de TV (DVD), 02 (dois)spots de radio (CD), 02 (dois)
anuncios de jornal, 02 (duas) pegas de internet e até 02 (duas) pecas de “midia externa’,
com as respectivas fichas técnicas e apresentacdo sucinta do problema que a peca se
prop6s a resolver. Devera ser observado o seguinte:

a) Cada peca devera conter ficha técnica com a identificacdo da licitante, data de
producdo, relacdo dos profissionais envolvidos no trabalho, periodo de veiculacdo e a
indicacdo de 02 (dois) veiculos que as divulgaram, exceto para midia externa onde devera
ser indicado pelo menos 01 (um) veiculo;"

Sobre o descrito acima temos duas duvidas:

1. Podemos considerar que quando é dito: "desempenho do proponente na prestacéo
de servicos publicitarios a outros clientes (que ndo os do lote em disputa)" podemos
considerar apenas as secretarias que constam no briefing da ideia criativa (Detran,
Sedu, Secom e Banestes) ndo poderdo ser utilizadas como exemplos de repertério
nos seus respectivos lotes?

RESPOSTA: N&o. Para o Lote 1, por exemplo, nao se devera apresentar no
repertério pecas criadas para Detran, DER e Setop.



2. A comissdao poderia avaliar a possibilidade de permitir que se apresentem pecas
de internet com apenas 1 veiculo indicado, assim como é feito com a midia exterior?
Uma das principais caracteristicas da internet é a possibilidade de segmentacéo e
interacdo nas diferentes ferramentas que abrangem o universo digital. Por isso cada
vez mais acbes especificas sdo feitas com o objetivo de falar diretamente. Dessa
forma poderemos colocar acdes especificas feitas em Facebook, Instagram, etc.

RESPOSTA: Peca de Internet devera conter a indicacdo de 02 (dois) veiculos que a
divulgou.

PERGUNTA 10:

No item IlI- Relatos de Soluc¢des de Problemas de Comunicacao é dito:

lll - Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicagao: Apresentar até 02 (dois) cases
stories, sob forma de texto descritivo dos problemas enfrentados, das solugbes
encontradas e dos resultados alcancados, para outros clientes, tanto do setor publico
quanto do setor privado. Os “cases” deverdo ser endossados pelos respectivos
anunciantes, permitida a inclusdo de até 03 (trés) pecas de qualquer tipo para cada relato.

Sobre o descrito acima temos uma duavida:

1. Nosso entendimento é de que os relatos devem ser de outros clientes a ndo ser os
citados nos briefings da ideia criativa: (Detran, Sedu, Secom e Banestes). Esse
entendimento esta correto?

RESPOSTA: Ndo. A mesma l6gica do repertdrio se aplica para os cases. Exemplo:
para o Lote 1 ndo se deve apresentar cases de campanhas criadas para Detran, DER
e Setop.



